REPUBLICA DEL ECUADOR
GAD MUNICIPALIDAG DE AMBATO

ACTO NORMATIVO DE CARACTER ADMINISTRATIVO INTERNO
DA-24-001
ING. DIANA CAIZA TELENCHANA
ALCALDESA DE AMBATO

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone a los organismos del
Estade ejercer sclamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en Ia

Constitucién;

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador dispone: “La administracion
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia,
eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién, descentralizacién, coordinacion,

participacién, planificacién, transparencia y evaluacion.”;

Que, el articulo 238 de la Constitucién de la Replblica del Ecuador establece: "Los gobiernos
autonomos descentralizados gozarén de autonomia politica, administrativa y financiera, y
se regiréan por los principios de solidaridad, subsidiariedad, equidad interterritorial,
integracion y participacién ciudadana. En ningln caso el ejercicio de la autonomia permitira

la secesién del tarritorio nacional.” {...);

Que, el articulo 240 de la Constitucién de la Repliblica del Ecuador menciona que todos los
gobiernos auténomoes descentralizados ejerceran facultades ejecutivas en el ambito de sus

competencias y jurisdicciones territoriales (... );

Que, el articulo & del Cédigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacién establece: “Autonomia. - La autonomia politica, administrativa y
financiera de los gobiernos auténomos descentralizados y regimenes especiales prevista
en la Constitucidon comprende el derecho y la capacidad efectiva de estos niveles de
gobierno para regirse mediante normas y érganos de gobierno propios (...). La autonomia
administrativa consiste en el pleno ejercicio de la facultad de organizacion y de gestion de
sus talentos humanos y recursos materiales para el ejercicic de sus competencias y
cumplimiento de sus atribuciones, en forma directa o delegada, conforme a lo previsto en

la Constitucion y la ley {...)";

Que, el articulo 53 del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion -COOTAD- define al gobierno auténomo descentralizado municipal como

persona juridica de derecho plblico, con autonomia politica, administrativa y financiera [ﬂ
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integrados por las funciones. participacién ciudadana; legislacién y fiscalizacion; vy,
ejecutiva (...}

el articulo 54, del Cédigo Orgénico de Organizacién Territorial, Autonomia y
Descentralizacion -COOTAD- establece las funciones de los Gobiemos Autdénomos
Descentralizados Municipales;

el articulo 55, del Codigo Organico de Organizacidn Territorial, Autonomia y
Descentralizacion -COOTAD- establece las competencias exclusivas de los Gobiernos
Autonomos Descentralizados Municipales;

el articulo 98 del Céodigo Organico Administrative establece: "Acto administrativo. Acto
administrativo es la declaracién unilateral de voluntad, efectuada en ejercicio de la funcién
administrativa que produce efectos juridicos individuales o generales, siempre gque se
agote con su cumplimiento y de forma directa. Se expedira por cualquier medio

documental, fisico o digital y quedara constancia en el expediente administrativo”;

el articulo 99 del mismo cuerpo legal, sefiala los requisitos de validez del acto
administrativo, los mismos que son: 1. Competencia 2. Objeto 3. Voluntad 4. Procedimiento
5. Motivacién;

la Norma de Control Interno 200-04, establecen que en la estructura organizativa “la
méaxima autoridad debe crear una estructura organizativa que atienda el cumplimiento de
su misién y apoye efectivamente el logro de los objetivos organizacionales, la realizacion

de los procesos, las labores y la aplicacion de los controles pertinentes (...)7;

mediante Resolucion Administrativa DA-20-0169 del 24 de diciembre de 2020 se expidié &l
Reglamento Organico de Gestion Organizacional por Procesos de GAD Municipalidad de
Ambato;

mediante Resolucién Administrativa DA-22-0145 del 14 de noviembre de 2022 se reforméd
parciaimente el Estaiuto Orgénico de Gestion Organizacional por Procesos del GAD
Municipalidad de Ambato;

mediante Resolucion Administrativa DA-23-054 del 02 de mayo de 2023 se reformé la

Resolucion Administrativa DA-22-0145 en su disposicion general Gnica;

mediante Resolucion Administrativa DA-23-021, del 28 de diciembre de 2023, se expidid la
Reforma la Estructura Organica del Gobierno Auidnomo Descentralizado Municipalidad de

Ambato, en la que sefala en su disposicién transitoria primera, que la Direccion de
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Desarrollo Institucional y del Talento Humano en el término méximo de 60 dias reformara

el Estatuto Organico de Gestidn Organizacional por Procesos del GADMA.

Que, mediante oficio DITH-2024-0311 del 30 de enero de 2024, la Direccion de Desarrollo
Institucional y del Talento Humano, notifica a las direcciones departamentales la propuesta
de reforma al Estatuto Organico de Gestién Organizacional por Procesos y €| cronograma
de reuniones para la validacion de la Misién, Atribucicnes y Responsabilidades vy

Entregables de cada dependencia.

Que, mediante oficio DITH-24-1331 de! 21 de marzo de 2024, se remite la propuesta referente al
Estatuto Organico del Gebierno Auténomo Descentralizado Municipalidad de Ambato, para
conocimiento, aprobacion y autorizacidn, de la Maxima Autoridad del Ejecutivo del
GADMA, v a su vez se disponga a quien corresponda la emision de la Resolucion

Administrativa que ponga en vigencia este instrumento institucional.

En uso de las atribuciones que me confiere el articulo 80 del Cédigo Organice de Organizacion

Territorial, Autonomia y Descentralizacion COOTAD,
Resuelvo,

EXPEDIR EL ESTATUTO ORGANICO DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
MUNICIPALIDAD DE AMBATO:

CAPITULO |
GENERALIDADES

Art. 1. Objeto. - El presente estatuto organico, tiene por objeto dotar al GAD Municipalidad de
Ambato de un instrumento técnico de gestion que permita mejorar la calidad, productividad y

competitividad de los servicios municipales.

Art. 2. Ambito. - El contenido del presente estatuto, es de cumplimiento obligatorio en todas las
unidades adminisirativas que conforman la estructura organizacional del GAD Municipalidad de
Ambato, pudiende servir de referencia para sus entidades operativas desconcentradas,

descentralizadas y adscritas.
CAPITULO I
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

o

Art. 3. Direccionamiento Estratégico. - Define la misién, vision, objetivos estrategicos, valores y )'
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principios institucionales, alineados con la estructura organizacional del GAD Municipalidad de
Ambato.

Art. 4. Misién. - Somos una institucién sélida, inclusiva, intercultural que ejecuta obras y brinda

servicios de calidad a favor del desarrollo sostenible del cantén Ambato.

Art. 5. Vision. - Al 2027 ser un referente nacional por la gestion publica transparente, participativa
e innovadora que marcaré la nueva historia de Ambato.

Art. 6. Objetivos Estratégicos. - Son objetivos estratégicos del GAD Municipalidad de Ambato
los siguientes:

e Objetivo Estratégico 1: Impulsar el desarrollo sostenible del cantdén en los dmbitos de:
atencion social multidisciplinaria, desarrollo econdmico y productive, generacion de
oportunidades, infraestructura fisica, equipamiento de accesibilidad humana, movilidad y
gestion ambiental.

¢ Objetivo Estratégico 2: Fomentar [a identidad, la actividad fisica y mental de la
ciudadania a través de la cultura, arte y deporte con enfoque inclusivo.

s Objetivo Estratégico 3: Administrar los recursos municipales mediante la ejecucion
eficiente del presupuesto.

o Objetivo Estratégico 4: Mejorar los procesos y servicios municipales a través de la
simplificacién de tramitss, el uso de tecnologias de la informacién y el acceso a la
informacion pulblica.

s Objetivo Estratégico 5: Fortalecer las capacidades institucionales y el clima laboral por
medio de planes de formacién, canales de comunicacidén interna, actividades de

vinculacién y reconocimiento al buen desempefio laboral.

Art. 7. Valores y Principios Institucionales.

* Responsabilidad - ama Killa: Comprometer al servidor publico al cumplimiento de los
objetivos institucionales y las funciones establecidas en la ley; y, brindar un trato cordial y
hornorable a la ciudadania ambatefia.

» Honestidad — ama llulla: Expresar con coherencia y sinceridad las acciones realizadas
por la Municipalidad, reconociendo los derechos y obligaciones de los ciudadanos para
actuar de forma ética y justa segun sus condiciones de vida.

* Transparencia — ama shua: Dar informacion clara y comprensible de la gestion municipal;

y, ofertar servicios que satisfagan las necesidades ciudadanas.
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CAPITULO I
COMITE DE GESTION DE CALIDAD DE SERVICIO Y EL DESARROLLO INSTITUCIONAL

Art. 8. Comité de Gestidén de Calidad de Servicio y el Desarrollo Institucional. - Es el equipo
directivo liderado por la Alcaldesa, que tendra la responsabilidad de promover la innovacion y la
mejora continua de los entregables de la municipalidad para garantizar los derechos de los

usuarios y satisfacer sus necesidades, requerimientos y expectativas.

El Comité tendra la calidad de permanente y estara confortnado por:

a) Lamaxima autoridad o su delegado, quien lo presidira;
b) Secretario/a de la Secretaria de Gestion Estratégica;
¢) Jefe/a de Desarrollo y Fortalecimiento Institucional
d) Los responsables de cada uno de los procesos o unidades administrativas del GAD
Municipalidad de Ambato.
En las unidades o procesos desconcentrados se contard con comités locales los cuales seran
permanentes y deberan coordinar sus actividades con el Comité Gestion de Calidad de Servicio y

el Desarrollo Institucional del GAD Municipalidad de Ambato.

Art. 9. Atribuciones y Responsabilidades del Comité de Gestién de Calidad de Servicio y el
Desarrollo Institucional. - Al Comité de Gestion de Calidad de Servicio y el Desarrollo

Institucional le corresponde las siguientes atribuciones y responsabilidades:

a) Proponer la aplicacién de polilicas, normas y prioridades relativas al mejoramiento de la
eficiencia institucional;

b) Monitorear el cumplimiento de las politicas, normas y prioridades relacionadas con la
mejora continua e innovacion de procesos y servicios;

¢} Evaluar los resultados de las politicas, normas, objetivos e indicadores estratégicos que
tienen relacion con el desempefio de los procesos y servicios; v,

d} Disponer las acciones que sean requeridas para el mejoramiento de la eficiencia

institucional en funcién de la evaluacién periddica de resultados.

CAPITULO IV
PROCESOS Y ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Art. 10. Procesos institucionales. - Para cumplir con ta mision del GAD Municipalidad de Ambato 0[
determinada en su planificacién instifucional, a fin de generar entregables alineados a sus}r

Pagina | 5



REPUBLICA DEL ECUADOR
GAR MUNICIPALIDAD DE AMBATO

competencias, se gestionaran los siguientes procesos de acuerde con la estructura organizacional:

a)

b)

c)

Procesos Gobernantes. - También denominados gobernadores, estratégicos, de
direccion, de regulacion o de gerenciamiento. Estos procesos son responsables de emitir

politicas, directrices y planes estratégicos para el funcionamiento de la organizacion.

Procesos Adjetivos. - Se clasifican en procesos adjetivos de asesoria vy los procesos
adjetivos de apoyo.

b.1 Proceso Adjetivo de Asesoria. - Unidades administrativas que proporcionan asesoria
o asistencia técnica especifica, para la toma de decisiones y la solucidén de problemas
organizacionales.

b.2 Proceso Adjetivo de Apoyo. - Conocidos como de sustento, accesorios, de soporte,
de staff o administrativos. Conformados por las unidades administrativas que brindan

apoyo para generar el portafolic de entregables institucionales.

Procesos Sustantivos. - También llamados especificos, principales, productivos, de linea,
de operacién, de produccién, institucionales, primarios, claves o agregadores de valor.
Conformados por unidades administrativas responsables de generar el portafolio de

entregables que responden a la misién y objetivos estratégicos de la institucion.

Art.11. Cadena de Valor. - Es el conjunto de procesos involucrados en la entrega de valor a los

usuarios. Describe l6gicamente como se desarrollan los procesos sustantivos, buscando afiadir en

cada eslabén de la cadena un concepto de valor.

Gréfico 1: Cadena de Valor

)
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Art. 12, Estructura Organizacional. - El GAD Municipalidad de Ambato, para &l curnplimiento de

competencias, facultades, afribuciones, responsabilidades, misién, visién y entregables, estara

conformado por: Funciones; Direcciones; Coordinaciones; Unidades; Secciones; Entidades
Desconcentradas; Entidades Descentralizadas (Empresas Publicas); y, Entidades Adscritas.

a)

Funciones. - De conformidad con lo establecido en el Art. 53 del Cédigo Organico de

Pagina | 6



REPUBLICA BEL ECUADOR
GAD MUNICIPALIDAD DE AMBATO
Organizacion Territorial  Autonomia y Descentralizacién, son funciones del GAD
Municipalidad de Ambato las siguientes: Legislativa y Fiscalizacion; Ejecutiva; vy,
Participacion Ciudadana.

b) Direcciones, Coordinaciones, Unidades y Secciones. - Son unidades administrativas
organizadas sistémicamente, a las que se confiere atribuciones y responsabilidades que
permitan el funcionamiento efectivo de la municipalidad, a fin de cumplir con sus

competencias y mision institucional enmarcadas en la ley y el direccionamiento estratégico.

c¢) Entidades Operativas Desconcentradas. - Son entidades que, siendo parte de la funcion
ejecutiva del GAD Municipalidad de Ambato, cuentan con determinadas facultades,
atribuciones y responsabilidades para el ejercicio de competencias, siendo la funcion
ejecutiva quien mantiene la responsabilidad por su ejercicio. Tienen como finalidad
contribuir a la garantia de los derechos ciudadanos a través de la prestacién de servicios
publicos con oportunidad, eficiencia, calidad vy calidez.

d) Empresas Publicas Municipales. - Son entidades que pertenecen a la funcién ejecutiva
del GAD Municipalidad de Ambato, poseen personeria juridica de derecho publico, con
patrimonio propio, dotadas de autonomia administrativa y financiera. Estan destinadas a
garantizar una mayor eficiencia y mejoramiento de los niveles de calidad en la prestacion

de servicios piblicos de su competencia.

e) Entidades Adscritas. - Son entidades que por disposicién legal o normativa se articulan
con el GAD Municipalidad de Ambato para gestionar y prestar servicios en el marco de sus

competencias; cuentan con patrimonio y fondos propios, personeria juridica, autonomia

ol

Art. 13. Representacion grafica de la Estructura Orgénic:} 22/

administrativa y financiera.
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REPUHLICA DEL ECUADDR
GAD MUNICIPALIDAD BE AMBATO

CAPITULO V
ESTRUCTURA DESCRIPTIVA

Art. 14. Estructura Descriptiva. - Para la descripcién de la estructura organizacional del GAD
Municipalidad de Ambato, se define: misién; responsable; atribuciones y responsabilidades; vy,

entregables de sus procesos internos.
1. PROCESOS GOBERNANTES
1.1 Gestién Legislativa

Misién: Ejercer la facultad legislativa del GAD Municipalidad de Ambato, y fiscalizar la gestién
del ejecutivo cantonal de conformidad con lo previsto en la Constitucién de la Republica del
Ecuador y la ley.

Responsables: Miembros del plenc del Concejo Municipal.
Atribuciones y Responsabilidades:

Son atribuciones y responsabilidades del Presidente del Concejo Municipal y los Concejales
del canton Ambato, lo dispuesto en |os articulos 56, 57, 58 y 60 literales ¢), d), j), k), t}, y u) del
Codige Orgénico de Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacion, y demas
disposiciones legales.

Entregables:

a} Ordenanzas Cantonales.
b) Acuerdos.

c) Resoluciones.
1.2 Gestion Ejecutiva

Mision: Ejercer de manera exclusiva la facultad ejecutiva de! GAD Municipalidad de Ambato,
garantizando el cumplimiento de sus competencias, con el propésito de asegurar la provisién
de servicios municipales orientados a satisfacer las necesidades v expectativas de los

ciudadanos.
Responsable: Alcaldesa del Canton Ambato.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Cumplir lo dispuesto en el Art. 60 literales a), b), e), f), @), h), i}, ), m), n), 0), p). Q). r)}’
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s}, v}, w), %), ¥), Z), y aa) del Cédigo Organico de Organizacién Territorial Autonomia y
Descentralizacién, y demas disposiciones legales.
Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas
normativa pertinente; asi como disposiciones, recomendaciones y observaciones
emitidas por los organos de control.
Definir lineamientos y directrices para el cumplimiento de las funciones del GAD
Municipalidad de Ambato.
Gestionar competencias exclusivas y concurrentes municipales.
Garantizar el cumplimiento de la planificacién estratégica institucional en el marco del
desarrollo y ordenamiento territorial.
Evaluar la calidad de los servicios publicos prestados por las Entidades Operativas
Desconcentradas, Empresas Publicas y Entidades Adscritas.
Promover y garantizar la participacion ciudadana y el control social a través de sus
mecanismos e instancias.
Liderar la gestién organizacional por procesos del GAD Municipalidad de Ambato y
promover la megjora continua.

Emitir politicas, reglamentos y demas actuaciones administrativas internas.

1.3 Gestion de Participacion Ciudadana y Control Social

Misién: Fomentar y garantizar el gjercicio de los derechos de participacién de los ciudadanos

en la toma de decisiones, |a planificacién y gestion de los asuntos publicos; y, el control social
del GAD Municipalidad de Ambato.

Responsable: Asamblea Cantonal de Participacién Ciudadana y Control Social.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

g)

h)

Participar en el proceso de formulacién de planes y politicas de desarrollo del cantén.
Mejorar la calidad de la inversidn plblica y definir agendas de desarrollo.

Fortalecer la construccion de presupuestos participativos.

Fortalecer mecanismos de transparencia, rendicion de cuentas y control social.
Promover la formacidn ciudadana.

Elegir representantes del Consejo de Planificacién Participativa del GAD Municipalidad
de Ambato.

Garantizar el cumplimiento de procesos de control social, sobre la gestion del GAD
Municipalidad de Ambato.

Emitir la resolucién de conformidad del anteproyecto de presupuesto, previa
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presentacién al Conceje Municipal.

Entregables:

a) Informe de auditoria social.
b} Nombramiento de representantes del Consejo de Planificacion Participativa.

c) Resolucién del anteproyecto de presupuesto participative.
2. PROCESOS SUSTANTIVOS
2.1 Direccion de Movilidad

Mision: Planificar, regular y supervisar las actividades y operaciones de transporte terrestre,
transito y seguridad vial; asi como el control operative de transito mediante la aplicacién de
normativa legal y técnica, a fin de mejorar las condiciones de movilidad en la jurisdiccion

cantonal.
Responsabie: Director de Movilidad.
Atribuciones v Responsabilidades:

a) Cumplir y hacer cumplir leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones y demas
normativa pertinente; asi como disposiciones, recomendaciones y observaciones
emitidas por los érgancs de control.

b) Disefiar y evaluar planes, programas y proyecios sobre la base de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejora continua
de sus entregables.

c} Proponer proyectos normativos que confribuyan al cumplimiento de la misidon y
objetivos institucionales.

d) Emitir directrices y lineamienios para la operatividad de las unidades y secciones bajo
su responsabilidad.

e) Coordinar acciones interinstitucionales de acuerdo con su competencia,

f) Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato.

g) Gestionar la elaboracion e implementacidn de: Plan Maestro de Movilidad vy
Transporte, Plan Operative de Transito, y el Plan Maestro de Seguridad Vial.

h) Expedir resoluciones administrativas y suscribir contratos y permisos de operacion en
el marco de su competencia, previa delegacion.

iy Emitir, notificar y dar de baja de ser el caso, las obligaciones no tributarias que se ﬂ;’

generen en la Dependencia, en virtud de lo dispuesto en la normativa vigente)/ ’K/
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2.1.1 Transito, Transporie Terrestre y Seguridad Vial

Misién: Planificar, regular y gjecutar la gestién iécnico-administrativo del transito, transporte

terrestre y seguridad vial con el fin de garantizar y mejorar la movilidad.

Responsable: Jefe de Transito, Transporte Terrestre y Seguridad Vial.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b)
c)
d)
e)

Desarrollar proyectos, sobre la base de planes y programas definides por la Direccion.
Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accién.

Ejecutar el Plan Maestro de Transporte Terrestre.

Ejecutar &l Plan Maestro de Seguridad Vial.

Administrar los sistemas de informacién de transito, transperie terrestre y seguridad
vial; y, base de datos estadisticos.

Regqular, implementar y mantener la sefalizacién horizontal, vertical y semaforizacion
de acuerdo con [a normativa vigente.

Desarrollar estudios de transito, transporte terrestre y seguridad vial.

Determinar la factibilidad del uso de la via publica para el desarrollo de actividades
deportivas o autorizacidn de rutas de escuelas de conduccidn.

Entregables:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Informe de ejecucion de proyecios.

Informe de cumplimiento al plan maestro de transporte terrestre.

Informe de cumplimiento al plan maestro de seguridad vial.

Estudio/informe Técnico de transito, transporte terrestre y seguridad vial,
Informe de implementacion y mantenimiento de sefializacion y semaforizacion.
Informe de factibilidad del uso de la via puablica.

2.1.2 Thulos Habilitantes y Atencién Ciudadana

Mision: Gestionar la autorizacidon para la emision, renovacién o modificacion de ftitulos

habilitantes para la prestacion de servicios de transporte terrestre intracanional; y, administrar

el sistema informatico de infracciones de transito, y los centros de retencion vehicular.

Responsable: Jefe de Titulos Habilitanles v Atencion Ciudadana.

Afribuciones y Responsabilidades:

a)

Implementar y evaluar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
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Direccién.
Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accidn.
Gestionar la emisién, suscripcién y renovacion de los contratos de operacion, permisos
de operacién para la prestacién del servicio de transporte publico y comercial
intracantonal.
Acreditar gestores de matriculacién de concesionarios automotrices.
Administrar el sistema informatico para registro de citaciones.

Administrar los centros de retencién vehicular.

Entregables:

a)
b)

Informe de ejecucion de proyectos.

Titulos habilitantes para el servicio de transporte terrestre intracantonal.
Carné de acreditacién de gestores de matriculacién de vehiculos nuevos.
Autorizacion de salida de vehiculos de los centros de retencion vehicular.

Resclucion de remate o chatarrizacion vehicular.

2.1.3 Matriculacién Vehicular

Mision

: Ejecutar el proceso de revision técnica vehicular y matriculacion, en cumplimiento a la

normativa para |a regularizacién del parque automotor,

Responsable: Jefe de Matriculacion Venhicular.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Implementar y evaluar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccién.
b) Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accion.
¢) Emitir matricula vehicular.
d) Emitir certificados de: blogueo, desblogueo, de poseer vehiculo o actualizacion de
informacion del vehiculo.
e} Administrar el centro de revision técnica vehicular.
Entregables:
a) Informe de ejecucién de proyectos.
b) Matricula vehicular.
¢) Certificados de: bloqueo, desbloqueo, de poseer vehiculo o actualizacion de ﬂ(

informacion del vehiculo.ay ’X,
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2.1.4 Cuerpo de Agentes Civiles de Transito

Misidn: Ejecutar el control operativo del transito en las vias de circunscripcion cantonal.

Responsable: Jefe de Transito.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)
c)
d)

Implementar y evaluar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccién.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accion.

Ejecutar el plan operativo de transito.

Ejecutar operativos de control de transito, permanentes y especiales de acuerdo con la
planificacion.

Tomar procedimiento de accidentes de transito y emitir partes correspondientes.
Asegurar la cadena de custodia en la retencion vehicular.

Asistir y sustentar audiencias.

Determinar datos o hechos que constituyan presunta infraccién administrativa, adoptar
medidas provisionales de ser necesarias, preparar informe técnico, y remitirlo al
Sistema de Justicia Integrado.

Ejecutar las resoluciones administrativas sancionatorias emitidas por el Sistema de

Justicia Integrade.

Entregables:

a)
b)
c)
d)

&)

Informe de ejecucién de proyectos.

Informe de cumplimiento del plan operativo de transito.

Parte informativo en atencién a accidentes de transito.

Informe técnico de inspeccion de presuntas infracciones administrativas.

Informe de ejecucion de resoluciones administrativas sancionatorias emitidas por el

Sistema de Justicia Integrado.

2.1.5 Seccion: Sistema Municipal de Estacionamiento Rotativo —SIMERT-

Misién: Garantizar el orden en la ocupacién de la via publica por la utilizacién de

estacionamientos rotativos tarifados para vehiculos.

Responsable: Especialista del SIMERT.

Atribuciones y Responsabilidades:
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Implementar y evaluar proyectos, sobre la base de planes y programas definides por la
Direccién.
Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accion.
Administrar el servicio del Sistema Municipal de Estacionamiento Rotativo.
Controlar y vigilar la ocupacién de la zona SIMERT.
Determinar ia delimitacién de lugares de estacionamiento rotativo.

Aplicar el régimen sancionatorio por contravenciones a la ordenanza y su reglamento.

Entregables:

a)
b)
c)

Informe de ejecucion de proyectos.
Informe ce contral y vigilancia de la zona SIMERT.

Informe técnico para delimitacion de lugares de estacionamiento rotativo.

2.2 Gestién de Servicios Publicos

Misién: Administrar y gestionar el espacio publico, red de plazas y mercados y el servicio de

faenamiento de ganado mayor y menor.

Responsable: Director de Servicios Publicos.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

c)

d)

9

Asegurar €l cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas
normativa pertinente; asi como disposiciones, recomendaciones y observaciones
emitidas por los 6rganos de control.
Diseflar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejora continua
de sus entregables.
Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la misién y
objetivos institucionales.
Emitir directrices y lineamientos para la operatividad de las unidades bajo su
responsabilidad.
Coordinar acciones interinstitucionales de acuerdo con su competencia.
Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato.
Emitir, notificar y dar de baja de ser el caso, las obligaciones no tributarias que se

generen en la Dependencia, en virtud de lo dispuesto en la normativa vigente. nf

2.2.1 Espacios Pﬁblicos}f )%
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Mision: Gestionar el uso de espacios y bienes de uso publico, a fin de asegurar el orden en el

canton.

Responsable: Jefe de Espacios Plblicos.

Atribuciones y Responsabhilidades:

a)

b)
c)
d)

e)

implementar y evaluar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccién.

Asistir a las unidades administrativas sobre [a base de su ambito de accién.

Gestionar |a autorizacion del uso del espacio y bienes de uso publico.

Coordinar [a administracion de los cementerios municipales.

Coordinar el funcionamiento de baterias sanitarias municipales fijas y moviles.

Entregables:

a)
)
c)

d)

e)

Informe de gjecucién de proyectos.

Informe previo al uso del espacio pablico.

Informe para emision de Resolucién Administrativa de adjudicacion temporal por ferias
ocasionales.

Repories de la gestién de inhumacion, exhumacion, prestacién de sala de velacicnes y
venta de nichos.

Informe para autorizacién de prestacion de baterias sanitarias.

2.2.2 Fortalecimiento Comercial

Mision: Gestionar la administracion de fa red de plazas y mercados; vy, regular los espacios

plblicos para uso del comercio auténomo local.

Responsable: Jefe de Forialecimiento Comercial.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)
c}
d}
e)

Implementar y evaluar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccion.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accidn.

Gestionar la administracion de la red de plazas y mercados.

Mantener actualizado ¢l catastro de la red de plazas y mercados.

Gestionar la adjudicacion de puestos, cubiculos y/o locales de la red de plazas y
mercados.

Gestionar la determinacion y regulacidn de los espacios publicos para el desarrolio del
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comercio auténomo.

Entregables:

a) Informe de ejecucion de proyecios.

b} Informe para emisidn de Resolucién Administrativa de adjudicacién o vacancia de
puestos, cubiculos y/o locales.

c) Catastro actualizado de la red de plazas y mercados.

d) Informe para autorizacién del uso def espacio publico para el desarrcllo del comercio

auténomo.
2.2.3 Camal Municipal

Misidén: Ejecutar el proceso de faenamiento de ganado mayor y menor, cumpliendo

especificaciones técnicas, sanitarias y ambientales.
Responsable: Jefe de Camal Municipal.
Atribuciones y Responsabilidades:

a} Implementar y evaluar proyectos, sobre la base de planes y programas definides por la
Direccidn.

b) Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accién.

¢} Faenar ganado mayory menor.

d) Realizar analisis fisicoquimicos y microbiolégicos de productos y subproductos
carnicos, superficies vivas e inertes y agua.

e) Procesary comercializar subproductos generados en el camal,

f) Mantener acreditaciones MABIO, BPM, licencia de manejo ambiental; y, gestionar
otras de cumplimiento normativo,

g} Gestionar el mantenimiento de equipos, maquinaria industrial e infraestructura fisica.
Entregables:

a) Informe de ejecucién de proyectos.

b) Informe de faenamiento de ganado mayor y menor.

c) Informe de reinspeccidn de productos y subproductos carnicos.

d) Informe de andlisis microbiolégicos o fisicoguimicos de las muestras de productos vy
subproductos céarnicos, superiicies vivas e inertes y agua.

e) Informe de produccion de harina de sangre.

f) Informe de produccién de abono argénico.

g) Informe de cumplimiento de acreditacion MABIO, BPM, licencia de manejo ambienta[;Jr ()J
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y, otras de cumplimiento normative de ser el caso.

h} Informe de mantenimiento y operatividad de equipos, maquinaria industrial e

infraestructura fisica.

2.3 Agencia de Orden y Control Ciudadano

Misién: Controlar los permisos de: uso del espacio pQblico, construcciones, anuncios

publicitarios, actividades econdmicas e implantacion de estaciones radioeléctricas; asi como, la

prevencion, disuasién, vigilancia y control del espacio publico.

Responsable: Director de la Agencia de Orden y Control Ciudadano.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

c)

d)

Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas
normativa pertinente; asi como disposiciones, recomendaciones y observaciones
emitidas por los érganos de control.

Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejora continua
de sus entregables.

Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la misién y
objetivos institucionales.

Emitir directrices y lineamientos para la operatividad de las unidades bajo su
responsabilidad.

Coordinar acciones interinstitucionales de acuerdo con su competencia.

Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato.

Emitir, notificar y dar de baja de ser el caso, las obligaciones no tributarias que se

generen en la Dependencia, en virfud de [o dispuesto en la normativa vigente.

2.3.1 Cuerpo de Agentes de Conirol Municipal

Mision: Prevenir, disuadir, vigilar v controlar el espacio plblico en el ambito de su

competencia, en coordinacion con las unidades administrativas pertinentes, para asegurar el

buen uso del espacio publico.

Responsable: Jefe de Control Municipal.

Atribuciones y Responsabhilidades:

a)

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por |a
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Direccion.
b) Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accion.
c) Controlar el buen uso del espacio pblico.
d) Desarrollar proyectos de vinculacién comunitaria.
e) Apoyar en: el control de contaminacion ambiental; control de espectaculos publicos;

gestion de riesgos; y, proceso de acogida a personas en situacion de vulnerabilidad
extrema.

f) Brindar informacién y seguridad turistica.

g) Determinar datos o hechos que constituyan presunta infraccidén administrativa, adoptar
medidas provisionales de ser necesarias, preparar informe técnico, y remitirlo al
Sistema de Justicia Integrado.

h) Ejecutar las resoluciones administrativas sancionatorias emitidas por el Sistema de

Justicia Integrado.

Entregables:

a) Informe de ejecucién de proyectos.

b) Parte informativo o informe operativo de: control del uso del espacio plblico; control de
contaminacién ambiental; gestion de riesgos; y, procesos de acogida a personas en
situacidon de vulnerabilidad extrema.

¢} Informe técnico de inspeccion de presuntas infracciones administrativas.

d) Informe de ejecucién de resoluciones administrativas sancionatorias.
2.3.2 Contrel Urbano y del Espacio Pablico

Mision: Controlar los permisos de: construcciones, actividades econdmicas, anuncios

publicitarios, implantacion de estaciones radioeléctricas; y, el buen uso del espacio publico.
Responsable: Jefe de Control Urbano y del Espacio Publico.
Atribuciones y Responsabilidades:

a} Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccién.

b) Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accion.

c) Controlar las construcciones y fraccionamientos en cumplimiento a las normativas
legales aplicables.

d) Controlar el cumplimiento de la utilizacién del espacio aéreo y subterraneo a las
operadoras (ptblicas o privadas) de servicios; y, de la implantacion de estructuras fijas

de soporte de antenas e infraestructuras de estaciones radioeléciricas de telefonl'?r 0’
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celular.

Controlar las actividades econdmicas e instalacion de medios visuales de informacidn,
publicidad y propaganda; y, el buen uso del espacio pablico.

Emitir certificado de habitabilidad.

Determinar datos o hechos que constituyan presunta infraccién administrativa, adoptar
medidas provisionales de ser necesarias, preparar informe iecnico, y remitirlo al
Sistema de Justicia Integrado.

Ejecutar las resoluciones administrativas sancionatorias emitidas por el Sistema de
Justicia Integrado.

Entregables:

a)
b)

c)
d)

Informe de ejecucion de proyectos.

Informe técnico de inspeccidn de presuntas infracciones administrativas de:
construcciones vy fraccionamientos; utilizacién del espacio aéreo y subterraneo,
implantacién de estructuras fijas de soporte e infrasstructura de estaciones
radiceléctricas; actividades econdmicas; y, el buen uso del espacio publico.

Certificado de Habitabilidad.

informe de ejecucién de resoluciones administrativas sancionatorias.

2.4 Gestién de Obras Pidblicas y Mantenimiento

Mision: Fortalecer y mejorar la gestién de obras de infraestructura, edificacion ptblica, vialidad

urbana, espacios verdes vy arbolado urbano, a través de procesos de fiscalizacion,

mantenimiento de equipos e infraestructura y la verificacion de la calidad de materiales,

procurando el cuidado del ambiente y el ornato de la ciudad.

Responsable: Director de Obras Publicas y Mantenimiento.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

¢}

d)

Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas
normativa periinente; asi como disposiciones, recomendaciones y observaciones
emitidas por los érganos de control.

Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos de mantenimiento sobre la base de
las politicas territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la
rmejora continua de sus entregables.

Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la misién y
objetivos institucionales.

Emitir directrices y lineamientos para la operatividad de las unidades y secciones bajo
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sU responsabilidad.

e) Coordinar accicnes interinstitucionales de acuerdo con su competencia.

f) Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato.

@) Administrar contratos de abra, servicios, bienes o mantenimiento.

h) Gestionar la efaboracién e implementacién de: plan de mantenimiento vial, plan de
mantenimiento de equipamiento e infraestructura, plan de infraestructura verde y
arbolado urbano, plan de trabajo del Laboratorio de Suelos y Materiales.

) Coordinar con las unidades administrativas pertinentes la ejecucion del mantenimiento
de obras y bienes de uso publico.

i) Supervisar los convenios suscritos con entidades financieras o externas.
2.4.1 Fiscalizacion y Supervision

Mision: Fiscalizar la ejecucidon o mantenimiento de la obra publica planificada, mediante el
control de calidad, el avance fisico y financiero de la obra, de conformidad con las clausulas

contractuales, normas tecnicas y demas documentos aplicables.
Responsable: Jefe de Fiscalizacion y Supervision.,
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccion.

by Asistir a las unidades administrativas scbre la base de su ambito de accién.

c) Fiscalizar la sjecucion de la obra publica municipal, o el mantenimiento de los
equipamientos e infraestructuras municipales y de useo publico.

d) Cumplir y hacer cumplir lo establecido en las Normas de Control Interno de la
Contraloria General del Estado en lo referente a proyectos de contratacion publica.

e) Gestionar pruebas y ensayos de laboratorio o de campo de muestras de materiales de
construccion.

f) Informar a entidades externas el avance de la ejecucion de proyectos financiados por
dichos entes.

g) Efectuar el finiquito o liquidacién econdmica de los contratos a su cargo.

hy Fiscalizar el proceso de construccion de las obras en divisiones, lotizaciones, 0!

urbanizaciones.

Entregables:

a) Informe de ejecucidn de proyectos. /g/
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Informe de gestién de las obras.
Dosierr de calidad de proyecto (respaldo y/o expediente documental técnico y de
calidad).
informe de ensayos de laboratorio de muestras de materiales de construccién.
Informe de conformidad o no de la fiscalizacion de obras en divisiones, lotizaciones,

urbanizaciones.

2.4.2 Mantenimiento Vial

Misién: Asegurar la conservacion, durabilidad y mejoramiento de la red vial urbana del cantdn

y en la zona urbana de las parroguias rurales, con el propdsito de elevar la calidad y eficiencia

de [a movilidad.

Responsable: Jefe de Mantenimiento Vial.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b)
<)
d}
e)
f)

g)

h}

i}

K)

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccién.
Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accidn.

Elaborar el plan anual de mantenimiento vial urbano.

Ejecutar el plan de mantenimiento vial mediante gestidn directa o contratacion externa.
Garantizar que los materiales utilizados cumplan con criterios de calidad y cantidad.
Fiscalizar procesos de contratacion publica referentes a mantenimiento vial en
cualquier modalidad.

Cumplir y hacer cumplir lo establecido en las Normas de Control Interno de la
Contraloria General del Estado en lo referente a proyectos de contratacién publica y
por administracion directa.

Mantener el registro georreferenciado de las intervenciones que realiza la Unidad de
Mantenimiento Vial.

Mantener y alimentar la informacion del Plan Anual de Mantenimiento Vial.
Inspeccionar, evaluar, presupuestar, y realizar el mantenimienio de los bienes
municipales afectados por terceros relacionados con la red vial.

Fiscalizar e! proceso de construccion de las obras en divisiones, lotizaciones,
urbanizaciones.

Gestionar érdenes de movilizacion, mantenimiento, combustible, hoja de ruta, revision

diaria y/o semanal del equipo y magquinaria pesada.

Entregables:
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Informe de ejecucion de proyectos.
Informe de gjecucion del plan de mantenimiento vial.
Autorizacién de rotura de vereda y/o calzada.
Informe de arreglo o resarcimiento de bienes municipales afectados por terceros
relacionados con la red vial no estatal urbana del cantén.
[nforme de apertura y/o ampliacién de nuevas vias.
Informe digital georeferenciado.
Informe de gestion de obra.
Informe de utilizacién de maquinaria municipal y materiales.
Informe de conformidad o no de la fiscalizacion de obras en divisiones, lotizaciones,
urbanizaciones.
Dosierr de calidad de proyecto (respaldo y/o expediente documental técnico y de
calidad).
Ordenes de movilizacion y de combustible del equipo y maquinaria pesada.

Informe de mantenimiento del equipo y maguinaria pesada.

2.4.2.1 Mantenimiento de Equipamientos e Infraestructura

Misidn: Realizar el mantenimiento de los equipamientos e infraestructuras municipales y de

uso publico para que se mantengan en condiciones operativas y funcionales.

Responsable: Jefe de Mantenimiento Equipamientos e Infraestructura.

Atribuciones y Responsabilidades:

a} Implementar proyectos de mantenimienios, sobre la base de planes y programas
definidos por la Direccion.

b} Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accién.

c) Elaborar y ejecutar el plan de mantenimiento de equipamientos, infraestructuras
municipales y de uso pablico en coordinacidn con las unidades administrativas que
administran bienes.

d) Planificar adquisicién de insumos y materiales de mantenimiento.

e) Aulorizar érdenes de trabajo.

f} Atender requerimientos en trabajos de: cerrajeria, carpinteria, electricidad, plomeria y
albafiileria, pintura, fabricacidén y mantenimiento de mobiliario o estructuras metélicag;
y, mantenimiento de piletas.

Entregables:

a)

Informe de ejecucion de proyectos.y)% N
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Informe de ejecucion del plan de mantenimiento de equipamiento e infraestructura.
Listado de adquisiciones de insumos y materiales de mantenimiento.
Informe de Talleres de: cerrajeria, carpinteria, electricidad, plomeria y albafiileria,
pintura, fabricacién y mantenimientc de mobiliaric o estructuras metalicas; vy,

mantenimiento de piletas.

2.4.2.2 Mantenimiento de Espacios Verdes y Arbolado Urbano

Mision: Promover y mantener el arbolado urbano y los espacios verdes municipales, a fin de

fortalecer el equilibrio ecoldgico y favorecer la estética de la ciudad.

Responsable: Jefe de Mantenimiento de Espacios Verdes y Arbolado Urbano

Atribuciones y Responsabilidades:

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas delimitados por la
Direccion.

Asistir a las unidades administrativas sobre [a base de su ambito de accién.

Elaborar y ejecutar el plan anual de infraestructura verde y rehabilitar el arbolado
urbano.

Mantener en funcionamiento viveros municipales.

Mantener un inventario de jardines plblicos, espacios verdes y parques.

Otorgar o negar permiso especial de corta y poda de arboles en propiedad privada.
Gestionar permiso especial de corta o licenciamiento forestal para arboles en
prapiedad publica.

Planificar y ejecutar la forestacién y reforestacién de espacios municipales de uso
plblico, priorizando a especies forestales nativas.

Redisefiar areas verdes de parques y espacios plblicos.

Fiscalizar procesos relacionados al mantenimiento de espacios verdes y arbolado
urbano.

Inspeccionar, evaluar, presupuestar, y realizar el mantenimiento de espacios verdes y
arbolado urbano afectados por terceros.

Entregables:

a)
b}
c)
d)

Informe de gjecucion de proysctos.

Informe de ejecucién del plan anual de infraestructura verde y arboladeo urbano.
Permiso especial de corta y poda de &rboles en propiedad privada.

Informe de permiso especial de corta o licenciamienio forestal para arboles en
propiedad publica.
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Informe de especies vegetales producidas en viveros municipales.
Inventario de jardines publicos, espacios verdes y parques.
Informe por afectaciones a espacios verdes y arbolado urbano.
Informe de fiscalizacién de procesos relacionados al mantenimientc de espacios

verdes y arbolado urbano.

2.4.3 Seccidn: Laboratorio de Suelos y Materiales

Misién: Realizar el analisis de la mecanica de suelos; y los ensayos de muestras de materiales

utilizados en la gjecucion de obras municipales o particulares.

Responsable: Especialista de Laboratorio de Suelos y Materiales.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

c)

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccidn.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambite de accidn.

Analizar la mecanica de suelos, ensayos mecanicos, hormigones y las muestras de

materiales de construccion.

Entregables:

a)
b)

<)
d)

Informe de gjecucion de proyectos.

Informe de analisis de mecanica de suelos, ensayos mecanicos, hormigones, yfo
materiales de construccion.

Estudio de suelos para obras civiles.

Informe de acreditacion de Laboratorio de Suelos.

2.5 Gestion de Desarrollo Econdmico, Social y Deportivo

Mision: Promover procesos de desarrollo econémico local; fortalecer el desarrollo integral y

sostenido de la poblacién con énfasis en grupos de atencidn prioritaria; e impulsar el deporte

recreativo con la participacién de sectores comunitarios, publicos y privados.

Responsable: Director de Desarrollo Econdmico, Social y Deportive.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asegurar €l cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas

normativa pertinente; asi como disposiciones, recomendaciones y observaciones

emitidas por los ¢érganos de control.X ?/ 0;’
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Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejora continua
de sus entregables.
Proponer proyectos normativos que contfribuyan al cumplimiento de la misién y
objetivos institucionales.
Emitir directrices y lineamientos para la operatividad de las unidades bajo su
responsabilidad.
Coordinar acciones interinstitucionales de acuerdo con su competencia.
Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato.

2.5.1 Desarrollo Econémico

Mision: Promover procesos de desarrollo econdmico local con participacion social y productiva

de sectores comunitarios, pulblicos y privados con el fin de impulsar el desarrollo y

sostenibilidad de la econornia social y solidaria.

Responsable: Jefe de Desarrollo Econdmico.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

Implementar y evaluar proyectos, sobre |la base de planes y programas definidos por la
Direccion.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accion.

Impulsar la promocién, difusién y comercializacidon de emprendimienios artesanales,
agroindustriales o productivoes.

Administrar los centros de capacitacidn municipales de emprendimientos.

Disefiar y ejecutar planes de capacitacién para los actores de la economia social y

solidaria.

Entregables:

a)
b)
c)
d)

Informe de ejecucion de proyectos.
Informe de capacitacién de actores de la economia social y solidaria.
Informe de cumplimiento de ferias de emprendimiento.

Convenios con entidades o grupos sociales.

2.5.2 Desarrollo Social
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Misién: Otorgar servicios de desarrollo social e integral a los grupos de atencién prioritaria,

contribuyendo a mejorar su calidad de vida.

Responsable: Jefe de Desarrollo Social.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)
<)

d)

e)

f)

Implementar y evaluar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccién.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accion.

Mantener actualizado el registro de los usuarios de los centros asistenciales
municipales, proyectos y convenios de la unidad.

Prestar atencién a las personas en situacion de vulnerabilidad, doble vulnerabilidad,
riesgo y peligro pertenecientes a grupos de atencion prioritaria.

Administrar los centros asistenciales municipales.

Determinar la factibilidad de otorgamiento, renovacién del comodato.

Entregables:

a)
b)
c)
d)

e}

Informe de ejecucion de proyectos.

Informe de prestacién de servicios en Centros Asistenciales Municipales.

Informes de prestacion de servicios de asistencia sociales.

Informes de incentivos educativos.

Informe tecnico de factibilidad para otorgamiento, renovacion, control, seguimiento o

terminacion del comodato.

2.5.3 Deportes y Recreacion

Mision: Desarrollar e incentivar la practica de actividades deportivas recreativas, ancestrales y

tradicionales que incluyan a grupos de atencién prioritaria y ciudadania en general.

Responsable: Jefe de Deportes y Recreacion.

Afribuciones y Responsabilidades:

a)

b)
c)
d)

Implementar y evaluar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccion.

Asislir a las unidades administrativas sobre la base de su &mbito de accién.
Administrar los espacios deportivos y recreacionales de propiedad municipal.

Ejecutar actividades deportivas recreativas para la ciudadania. r ’X/
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Entregables:

a)
b)
c)
d}

informe de gjecucién de proyectos.

Informe del servicio de complejos recreacionales.
Informe de actividades recreativas.

Informe del servicio de escenarios deportivos.

2.6 Gestién de Cultura y Turismo

Mision: Fortalecer la gestidn y promecion cultural, la preservacion, mantenimiente y difusion

del patrimonio cultural y el posicionamiento turistico, a través de la planificacién, promocion,

regulacién, investigacién, actualizacién, formacion, produccion, difusién y activacién de la

memoria social.

Responsable: Director de Cultura y Turismo.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas
normativa pertinente; asi como disposiciones, recomendaciones y cbservacicnes

emitidas por los érgancs de control.

b) Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejora continua
de entregables.

c) Proponer proyectos normativos que confribuyan al cumplimiento de la mision y
objetivos institucionales.

d) Emitir directrices y lineamientos para la operatividad de las unidades y secciones bajo
su responsabilidad.

e) Coordinar acciones interinstitucionales de acuerdo con su competencia.

fy Maniener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato.

g) Gestionar y promover la diversidad cultural en sus diferentes manifestaciones,
garantizando el acceso a bienes y servicios culturales, patrimoniales y turisticos.

h) Emitir, notificar y dar de baja de ser el caso, las obligaciones no tributarias que se
generen en la Dependencia, en virtud de lo dispuesto en la normativa vigente.

2.6.1 Cultura
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Misidén: Articular y coordinar la gestién cultural local para la investigacion, actualizacion,

gestion, formacidn, produccion, difusién y activacién de la memoria social, el patrimonio

cultural, las artes y la innovacién.

Responsable: Jefe de Cultura.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccién.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accién.

Establecer mecanismos de fortalecimiento y articulacién de la gestién cultural con los
sectores de educacion, ciencia y tecnologia, turismo, produccién y otros.

Incentivar, estimular y fortalecer la investigacién, creacién, proteccién, promocién y

difusion de obras, bienes y servicios artisticos y culturales.

Entregables:

Informe de gjecucién de proyectos.
Informe de ejecucion de la agenda “Sol de Noviembre”.
nforme de ejecucion de talleres cufturales.

Informe de la gestion editorial.

2.6.2 Turismo

Mision: Gestionar el turismo de forma transversal, articulada, participativa y organizada para

su posicionamiento en el mercado turistico y el beneficio de la pobtacion local.

Responsable: Jefe de Turismo.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)
c)
d)
e)

Implementar y evaluar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccidn.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accion.

Operativizar y articular ¢l cumplimiento del plan cantonal de turismo.

Impulsar la creacion, desarrollo y promocion de productos turisticos.

Proporcionar asistencia técnica y capacitacion a gestores y prestadores de servicios
turisticos.

Otorgar yfo renovar la licencia Gnica anual de funcionamiento LUAF.

Controlar y verificar la prestacion de servicios e instalaciones de los establecimientos} O/

¥
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turisticos, en funcién de a LUAF.
Determinar datos o hechos que constituyan presunta infraccidn administrativa, adoptar
medidas provisionales de ser necesarias, preparar informe técnico, y remitirflo al
Sistema de Justicia Integrado.
Verificar la ejecucion de las resoluciones administrativas sancionatorias emitidas por el

Sistema de Justicia Integrado.

Entregables:

Informe de ejecucion de proyectos.

Informe de cumplimiento del plan cantonal de turismo.

Informe estadistico de turistas y visitantes a quintas y espacios patrimoniales.
Informe de disefio de productos turisticos.

Registro de material promocional e informativo difundido.

Registro de capacitaciones a gestores y prestadores de servicios turisticos.
Redgistro de licencias Gnicas anuales de funcionamiento.

Informe técnico de inspeccidn de presuntas infracciones administrativas.

Informe de verificacion de la ejecucion de resoluciones administrativas sancionatorias.

2.6.3 Patrimonio Cultural

Misién: Preservar, mantener y difundir el patrimonio cultural tangible e intangible, la riqueza

histérica, artistica y lingliistica, la memoria colectiva y el conjunto de valores y manifestaciones

que configuran la identidad plurinacional e intercultural del canton.

Responsable: Jefe de Patrimonio Cultural.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

e}

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccién.
Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accion.

Registrar, inventariar, conservar, preservar, restaurar, salvaguardar, exhibir, investigar
y promocionar el patrimonio cultural del cantdn.

Promover la restitucion y recuperacion de los bienes patrimoniales expoliados,
perdidos o degradados, en coordinacion con entidades competentes.

Gestionar y supervisar los repositorios de la memoria social de administracion

municipal.

Entregables:
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Informe de ejecucion de proyecios.
Inventario de bienes y manifestaciones del patrimonio cultural.
Informe de intervencion de bienes culturales patrimoniales.
Informe de acciones de salvaguardia de las manifestaciones inmateriales.
Informe de gestion y supervision de repositorios de la memoria social de administracion

municipal.

2.6.4 Seccion: Biblioteca

Misién: Ofrecer las herramientas necesarias que permitan el desarrollo del conocimiento, con

fines informativos, educativos, investigativos, recreacionales y de conccimiento para la

ciudadania.

Responsable: Especialista Bibliotecario.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

<)

d}

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccion.

Agistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accion.

Preservar, custodiar e inventariar el patrimonio histérico documental, bibliografico,
cientifico y técnico.

Facilitar la utilizacién del repositorio bibliografico, hemerografico y digital.

Eniregables:

a)
b)

c)

Informe de ejecucion de proyectos.
Inventario documental y/o bibliografico.

Registro de usuarios de la biblioteca y hemeroteca.

2.6.5 Seccioén: Banda Municipal

Misién: Contribuir a la difusion, continuidad y desarrollo de la mUsica, a través de Ia

interpretacion de distintos géneros musicales, como parte fundamental de la cultura del cantén.

Responsable: Director Musical de la Banda Municipal.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la

Direccién. ’f%
Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accién)r 0/
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¢} Realizar presentaciones, retretas, conciertos sinfonicos y didacticos.

Entregables:

a) Informe de ejecucién de proyectos.

b) Informe de presentaciones realizadas.
2.6.6 Seccion: Orquesta de Camara

Misién: Contribuir a la difusidn, continuidad y desarrollo de la musica a través de la
interpretacion de repertarios nacionales y universales como parte fundamental de la cultura del
cantén.

Responsable: Director Musical de Orguesta de Camara.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccion.
b) Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su &mbito de accién.

c) Realizar presentaciones, conciertos sinfonicos y didacticos.

Entregables:

a) Informe de ejecucion de proyectos.

b) Informe de presentaciones, conciertos sinfonicos y didacticos.

2.7 Junta Cantonal de Proteccidn de Derechos de Ambato.

Misién: Proteger, defender, exigir los derechos individuales y colectivos de los grupos de
atencién prioritaria (nifios, nifias, adolescentes, mujeres victimas de violencia y persona
adultas mayores), exceptuando los casos que son de competencia de autoridad judicial.

Responsable: Miembros de la Junta Cantonal de Proteccion de Derechos de Ambato.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas
normativa pertinente; asl como disposiciones, recomendaciones y observaciones
emitidas por los érganos de control.

b) Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobré la base de las politicas

territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejora continua
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de sus entregables.
Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la misién y
objetivos institucionales.
Mantener actualizado el sistema integrado de informacién del GAD Municipalidad de
Ambato.
Mantener actualizado el registro dnico de viclencia.
Disponer y vigilar el cumplimiento de medidas administrativas para salvaguardar los
derechos amenazados y restituir los derechos vulnerados.
Interponer acciones ante érganos competentes en caso de incumplimiento de medidas
administrativas a fin de salvaguardar los derechos,
Interponer acciones ante érgano competente en caso de conocimiento de presuncién

de delitos.

Entregables:

Informe de ejecucién de proyectos.
Avaocatoria de conocimientos.
Providencias.

Resoluciones administrativas.

Informe de seguimiento al cumplimiento de las resoluciones o medidas administrativas.

3. PROCESOS ADJETIVOS

3.1 ADJETIVOS DE ASESORIA

3.1.1 Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Misién: Prevenir accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales a través del

cumplimiento normativo técnico vy legal, con el fin de garantizar un ambiente de trabajo seguro

y saludable.

Responsable: Jefe de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

c)

Agegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas
normativa pertinente; asi como disposiciones, recomendaciones y observaciones
emitidas por los 6rganos de control.

Coordinar acciones interinstitucionales de acuerdo con su competencia.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accién}/ % Q/
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Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base normativa y técnica,
para el aprovechamiento de recursos y la mejora continua de sus productos y/o
Servicios.
Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la misién y
objetivos institucionales.
Emitir directrices y lineamientos para el cumplimiento normativo técnico y legal de
Seguridad y Salud en el Trabajo en la Municipalidad.
Mantener actualizado el sistema integrado de informacién del GAD Municipalidad de
Ambato.
Generar y gjecutar la planificacion anual de seguridad y salud en el trabajo.
Identificar, medir, evaluar los riesgos laborales y enfermedades ocupacionales.
Coordinar las acciones de control para minimizar o eliminar los riesgos laborales.
Reportar las obligaciones laborales en materia de seguridad y salud en el trabajo, a
través de la plataforma informéatica establecida por el ente de control.
Elaborar/actualizar el Reglamento de Higiene y Seguridad del GAD Municipalidad de
Ambato.
Elaborar/actualizar planes de emergencias y contingencia enfocados en la actuacién
de los servidores municipales.
Ejecutar inspecciones de seguridad y salud en el trabajo.
Generar expedientes médicas ocupacionales.
Coordinar con las unidades administrativas pertinentes, la implementacion de los
programas de seguridad y salud en ¢l frabajo.
Implementar el programa de medicina general y promocién de la salud en la
municipalidad.
Brindar atencion médica y odontologica acorde a la calificacién otorgada por el MSP al

dispensario de la municipalidad.

Entregables:

Informe de ejecucion de proyectos.

Informe de cumplimiento del plan anual de seguridad y salud en el trabajo.
Reglamento interno de seguridad e higiene.

Reporte de obligaciones laborales en materia de seguridad y salud en el trabajo.
Informe técnico de seguridad/salud en el trabajo.

Matriz de riesgos.

Plan de emergencia.

Expediente médico ocupacional/medicina general.
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3.1.2 Gestién de Riesgos

Misién: Regular, coordinar, dirigir y gestionar de forma integral los riesgos en el ambito

territorial, para prevenir y reducir el grado de vulnerabilidad por la exposicién a amenazas

naturales, socionaturales y antrépicas; y, aumentar la preparacidn para la respuesta v la

recuperacion, contribuyendo al desarrollo de territorios sostenibles y resilientes.

Responsable: Jefe de Gestién de Riesgos.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)
c)
d)

g)

Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas
normativa pertinente; asi como disposiciones, recomendaciones y observaciones
emitidas por los érganos de control.

Coordinar acciones interinstitucionales de acuerdo con su competencia.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accién.

Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejora continua
de sus productos y/o servicios.

Proponer proyectos normativos gue contribuyan al cumplimiento de la mision y
objetivos institucionales.

Mantener actualizado el sistema integrado de informacién del GAD Municipalidad de
Ambato.

Regular, dirigir, supervisar y evaluar la gestién del analisis de riesgos y monitoreo de
amenazas; reduccidn de riesgos; preparacion y respuesta; y, recuperacidon post-
desastres.

Generar y ejecutar el Plan Cantonal de Gestion de Riesgos.

Coordinar la atencién integral de riesgos de desastres ante la ocurrencia de eventos

adversos de origen naiural, socionatural y antrépicos.

Entregables:

a)
b)
c)

Informe de ejecucian de proyectos.

Informe de cumplimiento del plan cantonal de gestion de riesgos.

Informe técnico de analisis de riesgos.

Informe de moniioreo de amenazas y eventos peligrosos.

Acta de conformacion de las redes de comités comunitarios de gestién de riesgos.

Informe de ejecucién de capacitaciones o actividades educomunicacionales.

Informe de simu!acros}/ Y/ (1,
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Mapas tematicos para la gestidn integral de riesgos.
Informe de seguimiento de medidas de reduccién de riesgos.
Aprobacion de planes de contingencia para eventos de concentracién masiva.
Informe de verificacion de operatividad de planes de emergencia.

Informe EVIN (Evaluacion Inicial de Necesidades).

3.1.3 Gestion de Comunicacion

Misién: Disefiar, coordinar y ejecutar estrategias comunicacionales dirigidas a la ciudadania y

fortalecer la comunicacion interna a fin de generar una cultura de informacién oportuna y

efectiva de la gestion institucional de la municipalidad de Ambato.

Responsable: Director de Comunicacion.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas
normativa pertinente; asi como disposiciones, recomendaciones y cobservaciones
emitidas por los érganos de control.

Diseflar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejora continua
de sus entregables.

Proponer proyectos normativos dque confribuyan al cumplimiento de la mision y
objetivos insiitucionales.

Emitir directrices y lineamientos para la operatividad de las unidades bajo su
responsabilidad.

Coordinar acciones interinsiitucionales de acuerdo con su competencia.

Mantener acfualizado el sisiema integrade de informacion de!l GAD Municipalidad de
Ambato.

Gestionar la elaboracién e implementacion del Plan de Comunicacion Insiitucional.
Establecer mecanismos de articulacién y coordinacién con las dependencias
municipales.

Establecer mecanismos de articulacién y coordinacién con medios de comunicacion.

3.1.3.1 Comunicacion Estratégica

Migidn: Planificar, desarrollar y ejecutar estrategias comunicacionales enfocadas en fortalecer

la institucionalidad municipal.

Responsable: Jefe de Comunicacion Estratégica.
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Atribuciones y Responsabilidades:

a)

)

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccion.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su dmbito de accién.
Qperativizar €l Plan de Comunicacién Institucional.

Coordinar agenda de medios convencionales y digitales; actos institucionales o
protocolarios.

Alimentar la informacién del portal web institucional con contenido institucional y
mediatico.

Analizar la estructura noticiosa sobre la gestidn municipal.

Entregables:

Informe de ejecucion de proyectos.

Informe de cumplimiento del Plan de Comunicacién Institucional.

Informe de cumplimiento de agenda de medios convencionales y digitales; actos
institucionales o protocolarios.

Matriz de andlisis de estructura noticiosa de medios de comunicacién.

3.1.3.2 Produccién Comunicacional

Misién: Generar contenido impreso, digital, sonoro y audiovisual con fines informativos,

culturales, participativos y de control social para posicionar la gestidn municipal.

Responsable: Jefe de Produccién Comunicacional.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccion.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su d&mbito de accién.

Generar material informativo y piezas comunicacionales.

Implementar el manual de marca institucional.

Archivar memoria fotogréfica institucional.

Entregables:

a)

Informe de gjecucion de proyectes.

b) Piezas comunicacionales para carteleras, intranet, pagina web, cuentas de redes

sociales y medios de comunicaciéna, '% ﬂ,{
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Manual de marca institucional,

Memoria fotografica institucional.

3.1.4 Gestién Estratégica

Mision: Articular, asesorar, evaluar y controlar la gestion estratégica institucional; asesorar en

la elaboracion de proyectos de innovacion y desarrollo, con el propdsito de contribuir al

cumplimiento de objetivos institucionales; y, garantizar el libre acceso a la informacién publica.

Responsable: Secretario de Gestion Estratégica.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

d)

e)

h)

Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demés
normativa pertinente; asi como disposiciones, recomendaciones y observaciones
emitidas por los érganos de control.

Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejora continua
de sus productos y/o servicios.

Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la misién y
objetives institucionales.

Emitir directrices y lineamientos para la operatividad de las unidades bajo su
responsabilidad.

Coordinar acciones interinstitucionales de acuerdo con su competencia.

Mantener actualizado el sistema integrado de informacién del GAD Municipalidad de
Ambato.

Evaluar la gestion institucional y organizar Comités de Trabajo y/o Mesas Técnicas de
Apoyo que aseguren el cumplimiento de las competencias institucionales.

Gestionar la elaboracién e implementacidn de: Plan Estratégico Institucional y Plan
Operativo Anual.

3.1.4.1 Planeacién y Desarrollo Estratégico

Misién: Disefiar, asesorar y monitorear la implementacién de proyectos de innovacién y

desarrollo en la gestion administrativa; elaborar e! Plan Estratégico Institucional y formular el

Plan Operativo Anual.

Responsable: Jefe de Planeacion y Desarrolio Estratégico.

Atribuciones y Responsabilidades:
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Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Secretaria.
Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accién.
Elaborar el Plan Estratégico Institucional y consolidar el Plan Operativo Anual.
Validar reformas al Plan Operative Anual, de conformidad con la necesidad
institucional.
Establecer la metodologia para la formulacion de proyectos de innovacion y desarrollo:
ademas de asesorar a las unidades administrativas en su alineacion a los instrumentos
de planificacion institucional.

Monitorear y evaluar la implementacién de proyectos de innovacion y desarrollo.

Entregables:

a)
b}
c)
d)
e)

f)

Informe de ejecucién de proyectos.

Plan Estratégico Institucional

Plan Operative Anual.

Guia metodolégica para la elaboracién de proyectos de innovacion y desarrollo.
Informe de certificaciones y reformas POA.

Informe de monitoreo y evaluacion de la implementacion de proyectos de innovacién y

desarrollo.

3.1.4.2 Seguimiento y Evaluacién de la Gestion.

Misién: Dar seguimiento y evaluar periddicamente la gestién administrativa interna,

determinando acciones correctivas yfo de mejora a fin de asegurar el cumplimiento de los

objetivos institucionales.

Responsable: Jefe de Seguimiento y Evaluacion de la Gestion.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)
<)
o)

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Secretaria.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accién.

Gestionar el seguimiento de las recomendaciones emitidas por los entes de control.
Dar seguimiento y evaluar periédicamente el cumplimiento de los resuliados de cada
direccién respecto a: ejecucion presupuestaria; Plan Estratégico Institucional; Plan
Operativo Anual —POA-; v, Plan Anual de Contratacion —PAC-.

Generar y evaluar la implementacién de planes de mejora respecto de los resultados

de la evaluacién realizada a las direccionesk
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Entregables:
a) Informe de gjecucién de proyectos.
b) Informe de evaluacion cuatrimestral de cumplimiento de resultados.
¢) Informe de seguimiento de recomendaciones emitidas por los entes de control.
d) Informe de la implementacion de planes de mejora.

3.1.4.3 Gobernanza y Transparencia.

Misién: Promover el desarrollo de un buen gobierno, garantizando el acceso a la informacién

publica, a fin de fortalecer las capacidades institucionales en los asuntos publicos.

Responsable: Jefe de Gobernanza y Transparencia.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Secretaria.

b) Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su &mbito de accidn.

¢) Formular e instaurar un modelo de gobernanza crientada al mejoramiento del servicio
publico.

d) Acompafar en las mesas técnicas de apoyo que coniribuyan a mejorar la gobernanza
y transparencia.

e) Proponer a la maxima autoridad ejecutiva la Agenda Legislativa Municipal.

f) Coordinar con las unidades administrativas, el cumplimiento de lo dispuesto en la
legislacion cantonal.

g) Recibir, gestionar, requerir y consolidar con las unidades administrativas la atencién
oportuna de los requerimientos de acceso a la informacién plblica.

h) Administrar el portal de Gobierno Abierto & implementar herramientas para la difusion
de la informacion de la gestién municipal.

iy Dar seguimiento al cumplimiento de publicacién de la informacién dispuesta por la
LOTAIP y resoluciones del ente competente.

]} Consolidar informacién de unidades administrativas; elaborar informe de rendicion de
cuentas; y, subir a la plataforma del ente rector.

Entregables:
a) Informe de ejecucién de proyectos.
b) Informe de ejecucién al modelo de gestidén de gobernanza municipal.
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¢) Propuesta de Agenda Legislativa Municipal.
d) Reporte de cumplimiento de las disposiciones de normativa cantonal.
e} Reporte de cumplimiento a solicifudes de acceso a la informacién publica.
f) Informe de actualizacion del sitio web de Gobierno Abierto.
g) Informe de cumplimiento al monitoreo de la LOTAIP.
h) Informe de rendicion de cuentas.

3.1.5 Gestion de Cooperacion Internacional

Misién: Gestionar la cooperacién en todas sus modalidades y tipos con énfasis internacional,

para el desarrollo y ejecucion de proyectos en beneficio del cantén.
Responsable: Director de Cooperacién Internacional.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas
normativa pertinente; asi como disposicicnes, recomendaciones y observaciones
emitidas por los érganos de control.

b} Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la misién y
objetivos institucionales.

¢} Emitir directrices y lineamientos para la operatividad de la seccién bajo su
responsabilidad.

d) Coordinar acciones interinstitucionales de acuerdo con su competencia.

e) Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato.

f) Promover y coordinar el desarrcllo y ejecucién de planes, programas y proyectos de
cooperacién nacional e internacional.

g) Coordinar acciones para el desarrollo y ejecucién de proyectos con financiamiento

externo.
3.1.5.1 Seccidn: Relaciones Externas.

Mision: Gestionar el intercambio de recursos y conocimientos con entidades externas

nacionales o internacionales.
Responsable: Especialista de Relaciones Externas.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la )//BV w
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Direccién.
Asistir a las unidades administrafivas sobre la base de su ambito de accién.
Generar y consolidar informacién necesaria para la obtencién de recursos de
cooperacion nacional e internacional.
Dar seguimiento y evaluar el uso de los recursos financieros, tecnoldgicos y de
conocimientos, obtenidos por medio de la cooperacion.
Monitorear constantemente las oporiunidades de postulaciones para proyectos en
beneficio del cantén.
Coordinar con las unidades administrativas la postulacidon de proyectos nuevos ©
existentes, enmarcados en la planificacién territorial.
Gestionar acercamientos con los actores de la cooperacién para la participacién en
redes interinstitucionales y ferias internacionales.
Promover y coordinar proyectos de innovacién y desarrollo con la participacién del
sector plblico, privado y la academia.
Emitir informes de alineacion estratégica previo a la suscripcién de convenios.

Emitir directrices para la gestion de la cooperacion.

Entregables:

a)
b)
c)
d)
€)
f
9

infarme de gjecucién de proyectos.

Expediente para obtencién de recursos de cooperacién nacional e internacional.
Informe de seguimiento y evaluacion del uso de recursos obtenidos por cooperacidn.
Informe de postulaciones.

Registro de actores cooperantes.

Informe de alineacion estratégica.

Instructivo para la gestion de la cooperacion.

3.1.6 Gestion de Procuraduria Sindica

Misién: Ejercer la representacion legal, judicial y extrajudicial del Gobierno Autsnomo

Descentralizado Municipalidad de Ambato; velar por la oporiuna aplicacion de la ley,

proporcionar asistencia especializada en materia juridica; y, ejecutar procesos de

expropiaciones garantizando el debido proceso y seguridad juridica.

Responsable: Procurader Sindico Municipal.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas
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normativa pertinente; asf como disposiciones, recomendaciones y observaciones
emitidas por los érganos de control.

Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la misién vy
objetivos institucionales.

Emitir directrices y lineamientos para la operatividad de las unidades bajo su
responsabilidad.

Coordinar acciones interinstitucionales de acuerdo con su competencia.

Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato.

Ejercer la representacion judicial y extrajudicial del GAD Municipalidad de Ambato
conjuntamente con el/la Alcalde/sa.

Brindar asesoramiento juridico al Pleno del Concejo Municipal.

3.1.6.1 Asesoria Legal

Mision: Asesorar y absolver consultas juridicas, a fin de garantizar el debido proceso vy la

seguridad juridica.

Responsable: Jefe de Asesoria Legal.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b)
c)

d)

9

Implementar proyectos, sobre |a base de planes y programas definidos por la direccion.
Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accion.

Asesorar en la elaboracion de proyectos de ordenanzas, resoluciones, reglamentos y
otros instrumentos juridicos.

Emitir informes o criterios juridicos que se generan sobre la aplicabilidad de la norma.
Revisar la estructura de los contratos administrativos y adendas.

Ceordinar acciones con unidades administrativas y entidades externas para la entrega
de bienes inmuebles en comodato o donacion.

Desarrollar el proceso de adjudicacién o remate de bienes municipales.

Entregables:

a)
b)

c)
d)

Informe de ejecucidn de proyectos.

Informe de revision legal a proyectos de ordenanzas, resoluciones, reglamentos vy otros
instrumentos juridicos impulsados por el sjecutivo.

Resolucién Administrativa,

Acto normativo de caracter administrativo interno}’ ? 'ﬂ{
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g} Convenios o donaciones.

f) Informe juridico.

g) Criterio juridico.

h)} Actas o escrituras de adjudicacion.

3.1.6.2 Litigios y Patrocinio Juridico

Mision: Cumplir con la designacion de representacién y defensa judicial y extrajudicial de los

asuntos institucionales, a fin de proteger y defender los intereses de la municipalidad.
Responsable: Jefe de Litigios y Patrocinio Juridico.
Atribuciones y Responsabhilidades:

a} Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la direccion.
b) Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accidn.
c) Intervenir, impulsar y realizar el seguimiento de procesos judiciales y extrajudiciales en

los que participe la institucion.
Entregables:

a) Informe de ejecucién de proyectos.

b) Informe de procesos judiciales y extrajudiciales.
3.1.6.3 Expropiaciones

Mision: Ejecuiar procesos de expropiaciones para la implementacién de proyectos municipales
garantizando el debido proceso.

Responsable: Jefe de Expropiaciones.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la direccién.
b) Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accidn.

¢) Elaborar y notificar declaratorias de utilidad publica.

d) Realizar la negociacion del valor a pagar por expropiacion.

&) Elaborar minutas de expropiaciones.

fy Protocolizar documentos publicos por expropiacion a favor de la municipalidad.

g) Permutar bienes inmuebles municipales por procesos de expropiacion.
Entregables:

a) Informe de gjecucion de proyectos.
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Resolucion por declaratorias de utilidad publica.
Escritura del predio a favor del GADMA.
Métodos legales que dispongan la ocupacion inmediata del pradio.

3.1.7 Gestion de Planificacién

Misién: Elaborar los instrumentos de planificacidn cantonal y su articulacion con los diferentes

niveles de gobierno; la planificacion de programas, proyectos y vialidad urbana; y, la gestion de

las competencias relacionadas al patrimonio inmueble del cantén, promoviendo el desarrollo

sostenible del territorio.

Responsable: Director de Planificacion.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

c)

d)

)

Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas
normativa pertinente; asi como disposiciones, recomendaciones y observaciones
emitidas por los 6rganos de control.

Elaborar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejora continua
de sus entregables.

Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la misién y
objetivos institucionales.

Emitir directrices y lineamientos para la operatividad de las unidades y secciones bajo
su responsabilidad.

Coordinar acciones interinstitucionales de acuerdo con su competencia para la
ejecucion de planes, programas y proyectos.

Mantener actualizado el sistema integrado de informacién de! GAD Municipalidad de
Ambato.

Proponer la priorizacion de programas y proyectos para su inclusion en el Plan Anual
de Inversion (PAI).

Coordinar con la Direccion de Cooperacién Internacional la viabilidad de proyectos

aplicables a la cooperacién nacional e internacional.

3.1.7.1 Desarrollo y Ordenamiento Territorial

Misién: Elaborar, dirigir y evaluar el desarrollo y ordenamiento territorial, a fin de gestionar el

territorio de manera sostenible y sustentable.

Responsable: Jefe Desarrollo y Ordenamiento Territoria!.(y!y( DJ
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Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b}
c)
d)
e)

f)

Elaborar y evaluar los diferentes planes cantonales.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accion.
Elaborar el Plan Plurianual y Anual de Inversién en el ambito de su competencia.
Alimentar el subsistema de territorio del sistema de informacién local.

Reportar el avance de proyectos de inversion al SIGAD.

Dar cumplimiento a [as disposiciones establecidas en la normativa local.

Entregables:

a)
b}
c)
d)
€)

f)

Instrumentos de planificacién.

Informe de implementacion del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial.

Informe de implementacion del Plan de Uso y Gestién de Suelo.

Informe de implementacion de los Planes Complementarios.

Reporte de avance de proyectos de inversion al SIGAD.

Informe de implementacion del subsistema de territorio del sistema de informacion
local.

Plan Anual de Inversion e informe de implementacion.

Plan Plurianual de Inversion e informe de implementacion.

Informes sobre 1a aplicaciéon de los instrumentos de planificacion.

3.1.7.2 Programas y Proyectos

Mision: Disefiar el desarrollo urbanistico y arquitecténico del cantén, contemplados en los

instrumentos de pianificacion.

Responsable: Jefe de Programas y Proyectos.

Atribuciones y Responsabilidades:

Disefiar proyectos arguitectdnicos y urbanisticos sobre la base de los instrumentos de
planificacién.
Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su &mbito de accion.

Dar cumplimiento a las disposiciones establecidas en la normativa local.

Entregables:

a)
b)

Estudios definitivos para la ejecucion de proyectos arquitectdnice y urbanistico.

Informes sobre la aplicacion de los instrumentos de planificacion.

3.1.7.3 Diseno Vial
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Misién: Planificar y disefiar el sistema vial urbano, acorde a las caracteristicas y condiciones

del territorio, con el fin de garantizar la articulacién cantonal de acuerdo con los instrumentos

de planificacién.

Responsable: Jefe de Disefio Vial.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b)
c)
d)
€)

f)
)]

Planificar el sistema vial cantonal.

Disefiar proyectos viales sobre la base de los instrumentos de planificacién.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su &mbito de accién.

Validar proyectos viales de urbanizaciones.

Delimitar el area publica de la privada de acuerde con los instrumentos de
planificacion.

Verificar la factibilidad de implementacién de proyectos de infraestructura vial.

Dar cumplimiento a las disposiciones establecidas en la normativa local.

Entregables:

© Qo O
—_— L e

P ]

Plan vial cantonal de las areas urbanas.

Estudios definitivos para la ejecucidn de proyectos viales.
Informes scbre la aplicacién de los instrumentos de planificacion.
informe de replanteo de linea de fabrica.

Informe de colocacion de ejes viales.

Informe de factibilidad de implementacion de proyectos viales.
Informes de factibilidad de proyectos viales de urbanizaciones.

3.1.7.4 Seccién: Patrimonio Inmueble

Mision: Preservar, mantener y difundir el patrimonio inmueble del Cantén Ambato.

Responsable: Especialista de Patrimonio Inmueble.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)
b)

c)
d)

e}

Planificar la gestién del patrirnonio inmueble cantonal.
Disefiar programas y proyectos destinados a la preservacicn, mantenimiento y difusion
del patrimonio cultural arguitecténico.
Asistir a fas unidades administrativas sobre la base de su ambito de accién.
Actualizar el registro e inventario de los bienes inmuebles que constituyen el patrimonio
cultural arquitecténico en el Sistema de Informacion Nacional,
Dar cumplimiento a las disposiciones establecidas er la normativa local. ? W
4
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Entregables:

a)
b)
o)

Estudios definitivos para ejecucion de proyectos patrimoniales.
Informe del registro e inventario de bienes inmuebles de patrimonio cultural.

Informe de desvinculacion de bienes inmuebles de patrimonio culiural.

3.1.8 Gestién de Ambiente

Misién: Implementar mecanismos de planificacién, regulacién o control para la proteccion,

manejo, uso sostenible y restauracién del ambiente, inciuidos los materiales aridos y pétreos;

asi como, €l manejo de la fauna urbana; y, fomentar y contribuir a la inocuidad de los

alimentos.

Responsable: Director de Ambiente.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

d)

e)

9)

h)

Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas
normativa pertinente; asi como disposiciones, recomendaciones y cbservaciones
emitidas por los érganos de control.

Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejora continua
de sus entregables.

Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la mision y
cbjetivos institucionales.

Emitir directrices y lineamienios para la operatividad de las unidades bajo su
responsabilidad.

Coordinar acciones interinstitucionales de acuerdo con su competencia.

Mantener actualizado el sistema integrado de informacién del GAD Municipalidad de
Ambato.

Administrar las competencias de materiales aridos y péireos, gestion ambiental y de
fauna urbana.

Emitir, nofificar y dar de baja de ser el caso, las obligaciones no tributarias que se

generen en la Dependencia, en virtud de lo dispuesto en la normativa vigente.

3.1.8.1 Gestion Ambiental y Desarrolle Minero

Mision: Planificar, regular y autorizar la explotacion de materiales aridos y péfreos; vy,

promover el desarrollo, proteccion, manejo, uso sostenible y restauracion del ambignte.

Responsable: Jefe de Gestién Ambiental y Desarrollo Minero.
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Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

c)

d)

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas delimitados por la
direccion.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accion.

Gestionar, implementar y dar seguimiento a los instrumentos de planificacién
ambiental, climatica e infrasstructura verde y arbolado urbano.

Maniener la acreditacién del GAD Municipalidad de Ambato como Autoridad Ambiental
de aplicacion responsable para la explotacién de materiales aridos y pétrecs, vy; la
autorizacion de utilizar el sello del Sistema Unico de Manejo Ambiental.

Gestionar la regularizacién ambiental de actividades, obras y proyectos municipales.
Administrar, planificar y proteger el Patrimonio Natural.

Autorizar el uso de parlantes de conformidad a la ordenanza.

Gestionar el cumplimiento normativo y técnico para el ejercicio de la competencia de
explotacion de materiales aridos y pétreos.

Educar y sensibilizar en temas ambientales.

Entregables:

a)
b)

c)
d)
e)
f)
9)

k)

Informe de ejecucién de proyectos.

Informe de implementacion de los instrumentos de planificacién ambiental, climatica e
infraestructura verde y arbolado urbano.

Informe de cumplimiento de acreditacién come autoridad ambiental.

Autorizacion administrativa ambiental.

Resolucién administrativa del plan de cierre.

Informe de gestion de desechos y consumo responsable.

Informe de implementacion del programa de educacion ambiental escolar y eventos de
sensibilizaciéon ambiental.

Resoluciones para otorgamiento y extension de derechos mineros y ofras
autorizaciones en materia de mineria.

Autorizacién del uso de parlantes.

3.1.8.2 Control Ambiental y Minero

Misién: Ejecutar el control de actividades mineras de materiales aridos y pétreos en todas sus

fases, promoviendo el aprovechamiento sostenible de recursos naturales.

Responsable: Jefe de Control Ambiental y Minero.

Atribuciones y Responsahilidades:x IX/ w
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a) Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccién.

b} Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su dmbito de accidn.

c) Controlar el cumpiimiento de obligaciones ambientales y mineras en el ambito de sus
competencias.

d) Controlar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el permiso ambiental de
las unidades administrativas regularizadas ambientalmente.

e) Controlar el uso de fuentes emisoras de ruido en el cantén Ambato, en fuentes fijas en
bienes privados.

f)y Determinar datos o hechos que constituyan presunta infraccion administrativa, adoptar
medidas provisionales de ser necesarias, preparar informe técnico, y remitirlo al
Sistema de Justicia Integrado.

g) Ejecutar las resoluciones adminisirativas sancionatorias y emitir informe de

cumplimiento.
Entregables:

a) Informe de ejecucion de proyectos.

b) Informe de seguimiento y control del cumplimiento de las obligaciones establecidas en
los derechos y autorizaciones en el ambitc minero que han sido emitidas por el
GADMA,

c) Informe de seguimiento y control del cumplimiento de las obligaciones establecidas en
los permisos ambientales emitidos a las dreas mineras de aridos y pétreos legalmente
otorgadas en el cantdn.

h) Informe de seguimiento y control de! cumplimiento de las obligaciones establecidas en
el permiso ambiental de las unidades administrativas regularizadas ambientalmente.

d) Informe técnico de inspeccion de presuntas infracciones administrativas.

e} Informe de gjecucién de resoluciones administrativas sancionatorias.
2.1.8.2 Laboratorics Municipales

Mision: Realizar el monitoreo, muestreo y analisis fisicoquimico, microbiolégico y ruidos para
evaluar la calidad de componentes ambientales bajo las normas nacionales e internacionales;
asi como el control de las condiciones higiénicas de los alimentes y establecimientos donde se

preparan, manipulan y expenden.
Responsable: Jefe de Laboratorios Municipales.

Atribuciones y Responsabilidades:
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a) Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccion.

b) Asistir a las unidades administrativas sobre |a base de su ambito de accion.

Laboratorio Bromatolégico.

c) Realizar el andlisis microbiolégico y fisicoquimico de muestras de alimentos,
superficies vivas e inertes.

d) Realizar inspecciones a establecimientos o instalaciones donde se preparen,
manipulen y expendan alimentos preparados de la red de plazas y mercados.

h) Tomar muestras de alimentos y superficies de la red de plazas y mercados.

i) Emitir permiso de higiene personal a prestadores de servicios alimenticios.

j}  Emitir permiso sanitario a establecimientos de expendio de alimentos.

k) Capacitar sobre buenas practicas de manipulacién de alimentos.

Laboratorio LIAA.

I) Administrar y mantener la acreditacién del sistema de gestion de la calidad ISO/IEC
17025 e incrementar su alcance.

m) Realizar el andlisis de muestras en los pardmetros fisico-quimico, microbiolégico en
aguas naturales, de consumo, industriales, no tratadas, ruido, emisiones atmosféricas
y suelo.

n) Administrar el sistema de monitoreo y control de la calidad de los componentes

ambientales del cantén.

Entregables:

a} Informe de ejecucion de proyectos.

Laboratorio Bromatolégico.

b) Informe de analisis fisico-quimicos, microbiolégicos y superficies de establecimientos
de expendio de comida preparada de la red de plazas y mercados.

c) Informe de analisis de muestras de alimentos de la red de plazas y mercados.

d) Permiso de Higiene Personal y Permiso Sanitario.

e} Informe de inspeccion a establecimientos.

f} Registro de toma de muestras.

9) Informe de ejecucion de capacitaciones.

Laboratorio LIAA. B( }% Q{
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Cotizacion del servicio de laboratorio.
Informe de cumplimiento de acreditacion ISOAEC 17025.
Informe de acciones correctivas a las no conformidades.
Informe de la cadena de custodia de la toma de muestras.
Informe de analisis de resultados.

Informe, reporte e indicadores de calidad de componentes ambientales.

3.1.9 Fauna Urbana

Misién: Regular, controlar y gestionar el manejo de la fauna urbana; brindar servicios

veterinarios preventivos; atender denuncias y rescate de animales de compaiiia; sensibilizar la

tenencia y adopcion responsable de animales de compaiiia.

Responsable: Jefe de Fauna Urbana.

Atribuciones y Responsabilidades:

<)
h)

)
k)

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccién.

Asistir a las unidades administrativas scobre la base de su ambito de accién.

Otorgar servicios de medicina veterinaria preventiva, control sobre poblacional
quirdrgico, adopciones y otros relacionados con el cuidado animal.

Controlar especies en plaga y animales menores de consumo.

Regular el bienestar animal en la tenencia, crianza, reproduccién, transporte y
eutanasia animal.

implementar protocolos de actuacién en el rescate y asistencia de animales.

Investigar y promover las denuncias ciudadanas sobre casos de maltrato de animales.
Educar, capacitar y sensibilizar sobre fauna urbana.

Registrar los establecimientos para animales.

Generar estadisticas, registros e identificacion de animales de compaiiia.

Gestionar la fauna urbana silvestre en coordinacién con la autoridad ambiental
nacional.

Implementar mecanismos para la prevencion y control de enfermedades zoondticas.
Determinar datos o hechos que constituyan presunta infraccion administrativa, adoptar
medidas provisionales de ser necesarias, preparar informe técnico, y remilirlo al
Sistema de Justicia Integrado.

Ejecutar las resoluciones adminisirativas sancionatorias emitidas por el Sistema de
Justicia Integrade.
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Entregables:

Informe de ejecucién de proyectos.

Registro de atencién medico veterinaria.

Informe de capacitacidn.

Informe de rescate de mascotas.

Informe de adopcién de mascotas.

Informe de cumplimiento a protocolos de rescate.

Informe de control quirdrgico de animales de compafiia.

Registro de establecimientos para animales.

Estadisticas, registros e identificacion de animales de compafiia.
Informe de atencién a denuncias ciudadanas.

Informe de prevencion y control de enfermedades zoonoticas.
Informe técnico de inspeccion de presuntas infracciones administrativas.

Informe de ejecucion de resoluciones administrativas sancionatorias.

3.2 ADJETIVOS DE APOYO

3.2.1 Gestion de la Secretaria de Concejo Municipal

Mision: Dar fe de las decisiones y resoluciones que adoptan el Concejo Municipal de Ambato.

Responsable: Secretariofa de Concejo Municipal.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas
normativa periinente; asi como disposiciones, recomendaciones y observaciones
emitidas por los érganos de control.

Emitir directrices y lineamientos para la operatividad de la unidad bajo su
responsabitidad.

Coordinar acciones interinstitucionales de acuerdo con su competencia.

Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato.

Poner en conocimiento de los concejales el orden del dia de la sesidn del pleno con los
anexos respectivos, previa aprobacion del presidente del Concegjo Municipal.

Asistir a sesiones del pleno de Concejo Municipal, levantar actas y notificar las
resoluciones a interesados.

Constatar la votacién y proclamar resuliados por disposicion del presidente del

Concejo I\J'Iunicipa].z‘f /X( Q’
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Revisar proyectos de normativa a ser tratadas por el Concejo Municipal, que cumplan
el formato y formalidades definidas.
Distribuir los proyectos normativos entre los concejales, la administracién municipal y la
comisidn respectiva.
Certificar y notificar decisiones del Concejo Municipal.
Administrar el archivo documental del Cencejo Municipal y asegurar su publicaciéon en
la gaceta municipal, dominic web institucional v en el registro oficial cuando

corresponda.

Entregables:

a)
b)
c)
d)

e)

Informe de ejecucion de proyectos.

Expedientes de las sesiones del pleno del Concejo Municipal.

Informe de cumplimiento de formato y formalidades de proyectos normativos.
Certificaciones y notificaciones.

Inventario del archivo legislativo.

3.2.1.1 Asesoria Legal y Técnica

Mision: Asesorar legal v técnicamente a las comisiones, con el propésito de mejorar la calidad

legislativa y viabilizar su gestion.

Responsable: Jefe de Asesoria Legal y Técnica.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

c)

d)

e)

f}

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Secretarla de Concejo Municipal.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accion.

Asesorar legal y técnicamente a Concejales en sesiones del pleno y comisiones, e
individualmente en caso de requerirlo.

Emitir criterios juridicos de acuerdo a requerimientos de Concejales y de las
comisiones.

Revisar actas del pleno del concejo municipal; v, actas e informes de comisicnes.

Generar un expediente de las sesiones de comisiones.

Entregables:

a)

[nforme de gjecucion de proyecios.

b) Criterios juridicos verbales o escritos.

c)

Informe de analisis normativo y de fenguaije utilizado en proyectos de ordenanza.
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d) Informe de revision de actas e informes de comisiones.
3.2.2 Gestion del Despacho General de Alcaldia

Mision: Gestionar los procesos documentales del despacho de alcaldia; dar seguimiento a la

documentacion relevante; coordinar audiencias y organizar la agenda de la maxima autoridad.
Responsable: Coordinador del Despacho General de Alcaldia.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas
normativa pertinente; asi como disposiciones, recomendaciones y observaciones
emitidas por los érganos de control,

b) Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la Alcaldia.

c) Mantener actualizado el sistema integrado de informacién del GAD Municipalidad de
Ambato.

d) Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su dmbito de accion.

e} Coordinar la agenda de audiencias y actividades de la maxima autoridad.

fy Preparar documentos ejecutivos para la participacién de la méaxima autoridad en
eventos programados.

g) Coordinar con las unidades administrativas actividades y asuntos protocolarios en los

que participa la maxima autoridad.
Entregables:

a) Informe de ejecucion de proyectos.
b} Agenda de zudiencias y actividades.

c) Informe de coordinacion protocolaria.
3.2.3 Gestion del Sistema de Justicia Integrado

Mision: Ejercer la potestad administrativa sancionatoria por incumplimienio de ordenanzas
municipales, mediante las funciones de instruccién y sancién, garantizando el debido proceso y

la seguridad juridica.
Responsable: Coordinador del Sistermna de Justicia Integrado.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asegurar el cumplimiento de leyes, regiamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas *’P

normativa pertinente; asi como dispesiciones, recomendaciones y observaciones J’ ’,’P/
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emitidas por los érganos de control.
Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos ¥y la mejora continua
de sus entregables.
Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la mision y
objetivos de! Sistema de Justicia Integrado.
Mantener actualizado el sistema integrado de informacién del GAD Municipalidad de
Ambato.
Coordinar acciones interinstitucicnales de acuerdo con su competencia.
Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accion.
Confirmar, modificar o levantar medidas provisionales de la presunta infraccién
administrativa, adoptadas por la funcién de inspeccién.
Adoptar, modificar ¢ revocar medidas cautelares durante la ejecucion del proceso
administrativo sancionador.
Determinar la existencia o inexistencia de responsabilidades susceptibles de sancidn, a
través de las actuaciones que resulten necesarias para generar un grade de cerieza
previo a la emision de la resolucidn.
Resolver el procedimiento administrativo sancionador.

Dar seguimiento a la ejecucién de la resolucién administrativa sancionatoria.

Entregables:

Informe de ejecucién de proyecios.
Dictamen de fin de instruccidn.
Resolucion administrativa sancionatoria.

Informe de seguimiento a la ejecucion de la resolucion administrativa sancionatoria.

3.2.4 Gestion del Suelo

Misidon: Gestionar el aprovechamiento urbanistico del suelo en el cantén, en funcién de la

clasificacion, use, ocupacion y edificabilidad establecida en el Plan de Uso y Gestion de Suelo

y sus instrumentos complementarios, con el fin de aprovechar de manera sostenible y

susteniable el territorio.

Responsable: Director de Gestidn del Suelo.

Atribuciones vy Responsabilidades:

a) Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas
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normativa pertinente; asi como disposiciones, recomendaciones y observaciones
emitidas por los 6rganos de control.
Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejora continua
de sus entregables.
Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la misién y
objetivos institucionales.
Emitir directrices y lineamientos para la operatividad de las unidades bajo su
responsabilidad.
Coordinar acciones interinstitucionales de acuerdo con su competencia.
Mantener actualizado el sistema integrado de informacidn del GAD Municipalidad de
Ambato.
Emitir resoluciones administrativas de aprobhacién de fraccionamiento con obras de
urbanizacion de hasta 10 lotes; regularizacion de excedentes y diferencias de areas; vy,

propiedad horizontal,

3.2.4.1 Régimen Urbanistico

Misién: Otorgar permisos de edificaciones que cumplan con las normas urbanisticas de

edificabilidad y formas de ocupacion del suelo establecidas en el Plan de Uso y Gestion del

Suelo.

Responsable: Jefe de Régimen Urbanistico.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)
<)

e)

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccion.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accién.

Otorgar permisos de: construccion, proyectos de edificaciones; irabajos varios;
propiedad horizental; garajes en solares no edificados; colocacién de letreros, vallas y
medios visualss;, e, implantaciéon de estructuras fijas de soportes de estaciones
radioeléctricas.

Aprobar proyectos de equipamiento urbano presentados por particulares; y revisar los
proyectos de equipamiento urbano de la Municipalidad.

Emitir certificados de habilitacidén de locales e instalaciones.

Entregables:

a)

Informe de ejecucién de proyectos.(}' /X( lﬂ{
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b) Certificado Unico de Habilitacion.

c) Permisos de: edificaciones; trabajos varios; medios visuales de informacién publicidad
y propagands; garajes en solares no edificados; e, implantacidn de estaciones
radioeléctricas.

d) Informe de aprobacién de proyectos de equipamiento urbano presentados por los
particulares.

e) Informe de revision de proyecto de equipamiento urbano de la Municipalidad.

3.2.4.2 Habilitacion del Suelo

Misién: Gestionar el fraccionamiento, habilitacion v regularizacion del suelo conforme con lo

establecido en el Plan de Uso y Gestién de Suelo y sus instrumentos complementarios.
Responsable: Jefe de Habilitacion del Suelo.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccién.

b) Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accion.

¢) Realizar el andlisis técnico y legal de: urbanizaciones, lotizaciones, fraccionamientos,
parcelaciones agricolas y reestructuraciones parcelarias.

d) Realizar el andlisis técnico v legal para la regularizacion de excedentes o diferencias
de area.

Entregables:

a) Informe de ejecucitn de proyectos.

b) Informe de proyectos de urbanizacién.

¢) Resolucion administrativa de aprobacion de fraccionamiento de predios.

d) Resolucidon administrativa de regularizacién de excedentes o diferencias de areas en
lotes de terreno.

3.2.5 Gestiébn Financiera

Misién: Administrar los recursos financieros, mediante la aplicacién del Sisterma de Gestidn
Financiera y gestion tributaria de la municipalidad, sobre la base de las disposiciones legales.

Responsable: Director Financiero.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas
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normativa pertinente; asi como disposiciones, recomendaciones y observaciones
emitidas por los érganos de control.
Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las poiiticas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejora continua
de sus productos y/o servicios.
Proponer proyecios normativos que contribuyan al cumplimiento de la mision y
objetivos institucionales.
Emitir directrices y lineamientos para la operatividad de las unidades bajo su
responsabilidad.
Coordinar acciones interinstitucionales de acuerdo con su competencia.
Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato.

3.2.5.1 Presupuesto

Mision: Asegurar el cumplimiento de las fases del ciclo presupuestario de la Municipalidad, a

fin de cumplir sus objetivos.

Responsable: Jefe de Presupuesto.

Atribuciones y Responsabilidades:

aj

CIC K I N3

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccion.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accién.

Elaborar la proforma y reforma presupuestaria.

Dar seguimiento y evaluar |la gjecucion presupuestaria.

Emitir certificaciones presupuestarias de conformidad con la planificacion institucional.
Emitir compromisos presupuestarios.

Ejecutar la clausura y liquidacion presupuestaria.

Entregables:

Informe de ejecucién de proyectos.

Presupuesto Participativo y Reformas del GAD Municipalidad de Ambato.
Certificaciones presupuestarias.

Compromisos presupuestarios.

Informe de ejecucidn presupuestaria semestral y liguidacién presupuestaria.

Plan Anual de Contrataciéna’ (X/
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3.2.5.2 Contabhilidad

Mision: Registrar hechos econdmicos que representen derechos a percibir o que censtituyan

obligaciones a entregar recursos monetarios; y, producir informacién sistematizada y confiable

para la toma de decisiones.

Responsable: Contador General.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)
¢)
d)

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccién.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accién.

Registrar hechos econdmicos y prestaciones financieras.

Gestionar la devolucion de impuestos ante las entidades competentes.

Conciliar y constatar saldos contables.

Preparar estados financieros y reporigs contables.

Cumplir con las obligaciones tributarias y no fributarias establecidas en la ley.
Consolidar la informacién contable de las EQD.

Conservar y mantener archivos fisicos y digitales de las transacciones financieras de la

municipalidad.

Entregables:

Informe de ejecucion de proyectos.

Comprebante tnico de registro CUR tanto de ingresos, egresos y contables.
Conciliacién de saldos.

Roles de pagos.

Balances y estados financieros y anexos.

Retenciones.

Declaraciones de impuestos.

3.2.5.3 Tesoreria

Mision: Efectuar la recaudacién de los titulos de créditos tributarios y no tributarios; ejecutar

los procedimientos coactivos de titules de crédito vencidos; ejecutar el pago de cbligaciones

Municipales y EOD; custadiar valores recibidos por garantias y remates; v, la administracion de

especies valoradas y notas de crédito de acuerdo con las disposiciones legales vigentes.

Responsable: Tesorero/a General.
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Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)
<)
d)

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccidn.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su dmbito de accién.

Receptar ingresos por conceptos de financiamiento o donaciones.

Recaudar los ingresos fributarios y no tributarios de autogestién mediante titulos de
créditos emitidos.

Efectuar pagos de obligaciones adquiridas por la municipalidad y Entidades Operativas
Desconcentradas.

Ejecutar la accion coactiva para la recuperacién de obligaciones tributarias y no
tributarias de titulos de crédito vencidos.

Custodiar y llevar un registro sobre la emision, venta y baja de especies valoradas y
notas de crédito.

Controlar los ingresos y egresos de los recursos a través de conciliaciones bancarias.
Controlar y custodiar las garantias recibidas y pélizas hasta su devolucion.

Elaborar y ejecutar resoluciones de compensacion de créditos y débitos del

administrado.

Entregables:

a)
b)
c)
d)
€)
f)

)
h)

Informe de ejecucién de proyectos.

Informe trimestral de valores recaudados.

Informe trimestral de recuperacion de titulos de créditos vencidos.
Informe trimestral de pagos o transferencias.

Informe de conciliacién bancaria.

Informe de especies valoradas y notas de crédito.

Informe de recepcion y devolucién de garantias y su vigencia.

Resolucién Administrativa de compensacion.

3.2.5.4 Administracién Tributaria

Mision: Asegurar el cumplimiento de la politica y regulacién tributaria, a través de

procedimientos de determinacion, emisién, controt de titulos de crédito; y, resolucién de

reclamaciones tributarias.

Responsable: Jefe de Administracion Tributaria.

AtribucionesyResponsabilidadesy ﬁ( ‘Ql)
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a) Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccién.

b) Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accion.

¢) Determinar obligaciones tributarias y emitir titulos de crédito tributarios.

d) Exonerar obligaciones tributarias y atender peticiones de pago indebido o en exceso.

e) Dar de baja los diferentes titulos de crédito tributarios, previa resolucién administrativa.

f) Actualizar informacion tributaria catastral y controlar la emisién de titulos de crédito de
obligacicnes tributarias.

@) Ejecutar la resclucién sancionatoria por incumplimiento de las obligaciones tributarias.

Entregables:

a) Informe de ejecucion de proyecios.

b) Titulos de crédito.

¢} Resoluciones administrativas tributarias.

d) Informe de conirol a la emision de titulos de crédito.

e} Informe de ejecucion de resoluciones administrativas tributarias sancionatorias.

3.2,5.5 Pre intervencioén

Misién: Garantizar la adopcion de medidas oporiunas para corregir las deficiencias de control

interno, mediante la aplicacién del ordenamiento juridico, técnico, administrativo, v la gestidn

de riesgos financieros.

Responsable: Jefe de Pre Intervencion.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definides por la
Direccién.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accion.

Verificar la aplicacién de las normas y disposiciones legales emitidas para los diversos
tiempos de control institucional, dando confermidad administrativa y presupuestaria a la
documentacién sustento del gasto.

Garantizar la confiabilidad, integridad vy oportunidad de la documentacién de respaldo,
previa a la liquidacion de planillas de contratos de obra, fiscalizacién, servicios, bienes,
consultorias, liguidaciones en el ambito lega! entre otras.

Analizar la devolucicén de pagos indebidos y en exceso mediante los correspondientes
justificatives, actuando bajo el debido proceso establecido en la ley.

Planificar, aplicar y verificar las acciones para fortalecer €l ambiente y las actividades
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de control desde la Direccién Financiera hacia toda la institucion, asi come vigilancia
de las tesorerias de las empresas publicas sobre el uso de recursos asignados por la
municipalidad.

Proponer acciones correctivas para mejorar la eficiencia y eficacia de la gestion
administrativa, financiera y contable del GAD Municipalidad de Ambato.

Coordinar acciones con entidades externas financieras sobre el avance financiero de

proyectos.

Entregables:

a)
b)

g9

h)

Informe de ejecucion de proyectos.

Liguidaciones econdmicas e informes econdmicos y administrativos.

Emisidn de alertas tempranas via informes escritos sobre procesos incompletos que
generen oérdenes de page o determinacion de ingresos municipales.

Mapa de riesgos de la Direccion Financiera y su actualizacion periddica.

Plan de Mitigacién de Riesgos de la Direccion Financiera, su valoracién y su
actualizacion periddica.

Aplicacién de procedimientos de mitigacidn de riesgos y su informe correspondiente.
Informes ejecutivos cuatrimestrales del manejo de las tesorerias de las empresas
plblicas sobre el uso de recursos asignados por [a municipalidad a las mismas.

Reporte de avance financiero de gjecucion de los proyectos.

3.2.6 Gestién Administrativa

Misién: Administrar y controlar los bienes muebles e inmuebles municipales; coordinar vy

gestionar la recepcién y entrega de trdmites ciudadanos; coordinar actividades logisticas,

mantenimiento menor, limpleza de la institucion y seguridad fisica de los emplazamientos

municipales, asi como la gestion del parque automotor.

Responsable: Director Administrative.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b}

c)

Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas
normativa pertinente; asi como disposiciones, recomendaciones y observaciones
emitidas por los 6rganos de control.

Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las politicas
territoriales & institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejora continua
de sus entregables.

Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la misién yk
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objetivos institucionales.
Emitir directrices vy lineamientos para la operatividad de las unidades bajo su
responsabilidad.
Coordinar acciones interinstitucionales de acuerdo con su competencia.
Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato.

3.2.6.1 Atencién Ciudadana y Gestion Documental

Misidn: Brindar asesoria y atencién a la ciudadania en la recepcién y entrega de tramites; v,

administrar y custodiar el sistema de gestidn documental y de la informacién de la

municipalidad.

Responsable: Jefe de Atencion Ciudadana y Gestion Documental.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)
c)

d)
&)

g)
h)

Implementar proyectos, schre la base de planes y programas definidos por la
Direccion.

Asistir a las unidades administrativas sobre [a base de su ambito de accién.

Gestionar requerimientos de atencién ciudadana en coordinacién con las unidades
administrativas.

Gestionar tramites que pueden ser atendidos directamente.

Brindar informacién y asesoria a la ciudadania sobre requisitos de trdmites que se
realizan en la municipalidad.

Coordinar la atencion a las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias.

Gestionar y conservar los archivos fisicos y digitales de la municipalidad.

Coordinar, controlar y verificar la organizacion de documentos, expedientes, series

documentales de las unidades administrativas.

Entregables:

a)
b}

Informe de ejecucién de proyectos.

Informe de recepcidn o entrega de documentos.,

Reporte de atencién a las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias
Informe de control de {a gestidn documental y archivo.

Inventario general del archiva institucional.

3.2.6.2 Administracion y Control de Bienes
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Mision: Administrar el uso de bienes muebles e inmuebles y proveer suministros para la

gestién institucional.

Responsable: Jefe de Administracion y Control de Bienes.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)
c)
dj

e)
f)

o))
h)

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccion.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su dmbito de accidn.

Planificar la adquisicién del stock de bodega.

Administrar los procesos de ingreso, egreso, custodia, traspaso, remate,
chatarrizacion, destruccion, reciclaje de residuos y baja de bienes.

Administrar el proceso de ingreso y distribucion de suministros y materiales.

Constatar fisicamente las existencias y bienes de larga duracion.

Mantener registros aciualizados de bienes muebles e inmuebles.

Verificar el estado de bienes inmuebles, para efectos de engenacion forzosa,

donaciones, comodatos y otros mecanismos establecidos en la ley.

Entregables:

a)
b}
¢)
d)
e)

f)

e)

Informe de gjecucion de proyectos.

Inventaric de bienes muebles e inmuebles y existencias.

Hoja de vida util de bienes, (historial, movimientos, novedades, valor residual y baja).
Informe de ingreso, distribucion y egreso de suministros y materiales.

Informe de constatacién fisica.

Informe de factibilidad para efectos de enajenacion forzosa, donaciones, comodatos y
otros mecanismos establecidos en la ley.

Informe de factibilidad de uso de bienes inmuebles.

3.2.6.3 Servicios Generales

Mision: Ccordinar actividades logisticas, de mantenimiento mencr, limpieza de la institucion y

seguridad fisica de los emplazamientos municipales, asi como la gestién del parque automotar.

Responsable: Jefe de Servicios Generales.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

Implementar proyecios, sobre la base de planes y programas definidos por la

Direccién. J’ %( Q’
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Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accién.
Gestionar  matriculas, seguros, salvoconductos, ordenes de movilizacion,
mantenimiento, combustible, hoja de ruta, revisidén diaria y/o semanal del pargue
automotor.
Emitir informes técnicos sobre vehiculos que han cumplido su vida dtil.
Realizar readecuaciones menores y apoyo logistico.
Planificar la egjecucion y supervision de la limpieza general de las dependencias
municipales.
Coordinar la prestacién de bienes muebles e inmuebles para eventos internos y
externos.
Gestionar pagos o requerimientos de servicios basicos de dependencias municipales.
Gestionar, controlar y supervisar el servicio de seguridad privada y vigilancia en los
emplazamientos municipales.
Monitorear y extraer informacion visual de los sistemas de video vigilancia de

emplazamientos municipales.

Entregables:

a)
b}
c)
d}
e)

)

Informe de ejecucion de proyectos.

Informe de actividades de limpieza general de las dependencias municipales.

Informe de cumplimiento de apoyo logistico.

Informe de cumplimiento de mantenimientos mencres realizados.

Libro de vida de las unidades del parque auiomotor e informacién registrada en el
sisterna informatico SISCAR.

Salvoconductos, drdenes de movilizacidn, orden de combustible.

Informe técnico sobre vehiculos que han cumplido su vida Giil.

Informe de rastreo satelital del parque automotor y maquinaria pesada.

Informe de cumplimientc del servicio de seguridad privada y vigilancia en los
emplazamientos municipales.

Reporte del sistema de video vigilancia.

3.2.7 Gestioén de Desarrcllo Institucional y det Talento Humano

Mision: Administrar el Sistema Integrado de Desarrollo Institucional, Talento Humano vy

Remuneraciones; implementar la gestion por procesos para [a mejora continua, propendiendo

al desarrollo técnico profesional de los servidores publicos municipales.

Responsable: Director de Desarrollo institucional y del Talento Humano.
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Atribuciones y Responsabilidades:

a) Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas
normativa pertinente; asi como disposicicnes, recomendaciones y observacionas
emitidas por los érganos de control.

b) Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las politicas
territoriales e institucionales, para e! aprovechamiento de recursos y la mejora continua
de sus entragables.

c) Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la misién y
objetivos institucionales.

d) Emitir directrices y lineamientos para la operatividad de las unidades bajo su
responsabilidad.

e) Coordinar acciones interinstitucionales de acuerdo con su competencia.

f)y Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato.

g) Administrar, supervisar y controlar el sistema integrado de Dssarrollo Insiitucional,
Talento Humano y Remuneraciones.

h} Gestionar la elaboracién e implementacion del plan anual de bienestar laboral.
3.2.7.1 Administracién del Talento Humano

Misién: Administrar el sistema integrado de desarrollo del talento humano, a través de Ia
aplicaciéon de politicas, normas, metodos y procedimientos, crientados a impulsar las

habilidades, conocimientos, garantias y derechos de los servidores municipales.

Responsable: Jefe de Administracién del Talento Humano.
Afrihuciones y Responsabilidades:

a) Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccion.

b) Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accion.

¢) Implementar y/o actualizar el manual de descripcién, valoracién y clasificacion de
puestos institucional.

d} Gestionar la planificacién anual del talento humano.

e} Ejecutar el subsistema de evaluacién de desempefio labora).

f) Gestionar el proceso de seleccidn de personal de méritos y oposicién, para concursos
plblicos y otras modalidades de contratacién.

g) Gestionar y ejecutar el proceso de formacién y capacitacidén de servidores municipales. /« q
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h) Elaborar y mantener actualizado el distributivo de personal.
i) Gestionar solicitudes de licencias, permisos y la planificacién anual de vacaciones de
los servidores municipales.
j)  Supervisar, controlar y ejecutar el régimen administrativo disciplinario del personal.

k) Gestionar los beneficios y obligaciones de los servidores municipales.

Entregables:

a) Informe de sjecucion de proyectos.

b} Manual de descripcion, valoracién y clasificacion de puestos institucionales.
c) Plan anual de vacaciones.

d) Contratos y/o acciones de personal.

@) Distributivo de personal,

N Informes técnicos de administracién del talento humano.

g) Planificacién del Talento Humano.

h) Informe de cumplimiento del plan de capacitacién.

iy Informe de evaluacién del desempefio.

iy Expediente administrativo disciplinario.

k) Informe de beneficios y obligacicnes de los servidores municipales.
3.2.7.2 Desarrollo y Fortalecimiento Institucional

Misién: Disefiar o reformar los instrumentos de gestién institucional; implementar la gestién

por procesos, propendiendo a la mejora continua para garantizar la calidad de los servicios.

Responsable: Jefe de Desarrollo y Fortalecimiento Institucional.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Implementar proyecios, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccién.

b) Asistir a las unidades adminisirativas sobre la base de su ambite de accidn.

¢) Proponer el modelo de gestion y disefar la cadena de valor institucional.

d) Proponer el disefio de la estructura organizacional de la municipalidad.

e) Preparar el proyecto de estatuto organico y sus reformas.

fy Definir el manual de procesos institucional en funcion del portafolio de entregabies.

g} Evaluar y controlar la implementacién del manua! de procesos.

h) Coordinar la implementacién del plan de simplificacion de tramites.

Entregables:
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Informe de ejecucidén de proyectos.
Informes técnicos de desarrollo y fortalecimiente institucional.
Matriz de competencias y cadena de valor.
Modelo de gestion.
Estructura organizacional.
Estatuto Organico.
Manual de Procesos.

Informe de seguimiento al plan de simplificacidon de tramites institucionales.

3.2.7.3 Bienestar Laboral

Misidon: Mejorar el entorno laboral de servidores y trabajadores, con el objetivo de fortalecer el

compromiso, productividad y la calidad en el servicio a la ciudadania.

Responsable: Jefe de Bienestar Laboral.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)
c)
d)

€)

f)

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccién.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accion.

Ejecutar el plan anual de bienestar laboral.

Coordinar alianzas estratégicas con entidades pdblicas y/o privadas.

Coordinar la atencién en casos especiales de salud fisica y/o mental; y, calamidad
doméstica de los servidores municipales.

Impulsar estrategias de mejora de clima laboral y cultura organizacional.

Entregables:

a)
b)
c)
d)

e)

Informe de ejecucion de proyectos.

Informe de implementacién del plan anual de bienestar laboral.

Convenios de alianzas estratégicas con entidades publicas y/o privadas.

Informes técnicos sociales, laborales o psicoldgicos.

Informe de implementacién de estrategias de mejora de clima laboral v cultura

organizacional.

3.2.8 Gestion de Tecnologias de la Informacién

Misién: Disefiar y desarroliar proyectos de innovacion tecnoldgica; proveer servicios de

mantenimiento y soporte técnico del equipamiento informético e infraestructura tecnolégica, a

fin de garantizar la seguridad tecnolégica de la informacion y comunicaciénty
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Responsable: Director de Tecnologias de la Informacion.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

c)

d)

g)

Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas
normativa pertinente; asi como disposiciones, recomendaciones y observaciones
emitidas por los érganos de control.

Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos scbre la base de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejora continua
de sus entregables.

Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la mision y
objetivos institucionales.

Emitir directrices y lineamientos para la operatividad de las unidades bajo su
responsabilidad.

Coordinar acciones interinstitucionales de acuerdo con su competencia.

Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato.

Coordinar con entidades extsrnas convenios de interoperabilidad de sistemas
informéaticos.

3.2.8.1 Proyectos e Innovacién

Misidn:

Disefiar y desarrollar proyectos de innovacién tecnolégica, garantizando su

operatividad y confiabilidad.

Responsable: Jefe de Proyectos e Innovacion.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

Implementar proyecios, sobre la base de planes y programas definidos per la
Direccién.

Asistir & las unidades administrativas sobre la base de su dmbito de accion.

Definir la arguitectura adecuada para el desarrollo o adquisicién de herramientas
tecnologicas.

Desarrollar y administrar proyectos de innovacién tecnologica.

Administrar las bases de dates.

Implementar estrategias de seguridad de tecnologias de la informacion y
comunicacion.

Ejecutar el plan de contingencia, garantizando la disponibilidad diaria de los sistemas

de informacion y bases de datos.
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Entregables:

a)
b)
c}
d)

e)

f)

Informe de gjecucion de proyectos.

Informe técnico de arquitectura de sistemas para desarrollo o adquisicion.

Informe de implementacion del proyecto de innovacién tecnolégica.

Informe técnico de cumplimiento de convenios de interoperabilidad de sistemas con
entidades externas.

Informe de cumplimiento del plan de contingencia.

Informe de cumplimiento del plan de seguridad de Ia informacién.

3.2.8.2 Infraestructura Tecnolégica

Mision: Proveer servicios de mantenimiento y soporte técnico del equipamiento informatico,

asi como mantener operativa la infraestructura tecnoldgica y sus sisternas, garantizando la

continuidad del servicio.

Responsable: Jefe de Infraestructura Tecnolégica.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b}
c)
d)

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccidn.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accién.

Garantizar la operatividad y disponibilidad oporiuna de la infraestructura tecnoldgica.
Brindar soporte técnico de acuerdo con requerimientos.

Administrar y controlar accesos a sistemas y aplicaciones.

Mantener el control de los activos informaticos.

Ejecutar el mantenimiento del equipamiento informatico.

Ejecutar el plan de mitigacion de riesgos de infraestructura tecnolégica.

Ejecutar el plan de contingencia, garantizando la disponibilidad diaria de la
infraestructura tecnolégica.

implementar estrategias de seguridad de tecnologias de la informacion vy

comunicacion.

Entregables:

a)
b)
c)

Inferme de ejecucion de proyectos.
Informe de cumplimiento del plan de mantenimiento de infraestructura tecnolégica.

tnforme de cumplimiento del plan de mitigacién de riesgos de infraestructura

tecnologica. k ?/ 0!
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Informe de cumplimiento del plan de contingencia.
Informe de cumplimiento del plan de seguridad de la informacién.
Informe de operatividad de |z infraestructura tecnolégica.
Informe de cumplimiento de soporte técnico.

Informe de gestion de accesos a sistemas y aplicaciones.

3.2.9 Gestién de Catastros y Avallos

Mision: Administrar y actualizar el sisterna catastral de predios urbanos y rurales del Cantén

Ambato, con |a finalidad de establecer su valoracién y determinar los impuestos municipales;

asi como la gestidn del catastro de arrendamiento.

Responsable: Director de Catastros y Avallos.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

c)

g)
h)

Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, crdenanzas, resoluciones, y demas
normativa pertinente; asi como disposiciones, recomendaciones y observaciones
emitidas por los 6rganos de control.

Disefiar y evaluar planes, programas y provectos sobre la base de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamienio de recursos y la mejora continua
de sus entregables.

Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de la mision y
objetivos institucionales.

Emitir directrices y lineamientos para la operatividad de las unidades bajo su
responsabilidad.

Coordinar acciones interinstitucionales de acuerdo con su competencia.

Mantener actualizado el sistema integrado de informacién del GAD Municipalidad de
Ambato.

Establecer criterios de medida del valor de bienes inmuebles de forma bianual.

Actualizar el sistema catastral de predios urbanos y rurales.

3.2.9.1 Catastro Fisico

Mision: Mantensr actuslizado el catastro de predios urbanos y rurales, a través de

inspecciones en campo y la generacién de informacion,

Responsable: Jefe de Catastro Fisico.

Atribuciones y Responsabilidades:
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@) Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccién.

b) Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accion.
c) Levantar informacién de predios urbanos y rurales, mediante inspecciones en campo.
d) Levantar informacién a través del registro de fotografias aéreas.
e) Identificar predios beneficiarios de una obra pubiica de beneficio directo o mixto.

Entregables:

a) Informe de ejecucion de proyectos.

b) Informe de levantamiento del catastro fisico en campo.

¢) Informes técnicos por afectaciones de via, errores de calculo y bordes de quebrada.

d} Informe técnico del registro de fotografias aéreas.

e) Informe de registro de predios beneficiarios de una obra plblica de beneficio directo o

mixto (contribucién de mejoras).
3.2.9.2 Cartografia

Mision: Mantener actualizado el catastro de predios urbanos y rurales, a través de la
utilizacién de sistemas de informacion geografica, con la finalidad de generar informacién para

la determinacién de impuestos y contribuciones especiales de mejoras.

Responsable: Jefe de Cartografia.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccidn.

b) Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accion.

¢) Mantener actualizados los datos de predios urbanos y rurales del cantén, a través de la
digitalizacion grafica y digitacién alfanumérica.

d) Generar cartografia digital y fisica.

e) Administrar el Sistema de Informacion Geografica Municipal.

f) Generar planimetrias de predios para regularizacién de bienes mostrencos y

comodatos de predios urbanos y rurales.
Entregables:

a) Informe de ejecucion de proyectos.
b} Informe de la actualizacion del catastro fisico y digital de predios urbanos y rurales& Z{’ 1;(
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¢) Informe de cabida catastral.

d) Planimetria de predios.

3.2.9.3 Valoracion Catastral

Misién: Establecer el valor comercial referencial de bienes inmuebles, a través de la aplicacidn
de criterios de medida del valor, para la determinacion de impuestos y contribuciones.

Responsable: Jefe de Valoracion Catastral.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccidn.

b) Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accidn.

¢) Definir e implementar modelos de valoracion y simulacién predial.

d} Valorar predios urbanos y rurales, con base en fa normativa legal y la aplicacion de
criterios de medida del valor.

e) Determinar el avalud catastral de predios y construcciones.

f)y Certificar avallos de los inmuebles urbanos y rurales.
Entregables:

a) Informe de ejecucion de proyectos.
b) Certificado de avallios de los inmuebles urbanos y rurales.
c) Informe de valoracion catastral actualizada.

d) Informe bianual de avallos de terrenos y construcciones.
3.2.9.4 Inquilinato

Misién: Mantener v actualizar el registro de bienas inmusbles destinados al arrendamiento,

ubicados dentro del perimetro urbano y urbano-rural del cantén Ambato.

Responsable: Jefe de Inquilinato.

Atribuciones y Responsabilidades:

a) Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccién.

b} Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su dmbito de accion.

¢} Mantener actualizado el catastro de inmuebles destinados al arrendamiento.

d) Determinar y actualizar el canon de arrendamiento de un bien inmueble.

Pagina | 74



e)

REPUBLICA DEL ECUADOR
GAD MUNICIPALIDAD DE AMBATO

Inspeccionar en campo la veracidad y exactitud de los datos suministrados por los
arrendadores para la inscripcién de bienes destinados al arrendamiento.

Entregables:

a)
b)
¢)
d)
e)

Informe de ejecucién de proyectos.

Catastro de bienes inmuebles destinados al arrendamiento.

Certificado de inscripcion de bienes inmuebles destinados al arrendamiento.
Certificado de contratos de arrendamiento registrados.

Informe de inspeccidn de bienes inmuebles destinados al arrendamiento.

3.210 Gestién de Contratacion Publica

Misién: Coordinar, asesorar y ejecutar procesos de contratacidén publica en cualquier

modalidad para bienes, obras o servicios incluidos los de consulioria, de unidades

administrativas requirentes.

Responsable: Director de Contratacion Piblica.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

D)

c)

d)

e)
h)

Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas
normativa pertinente; asi como disposiciones, recomendaciones y observaciones
emitidas por los érganos de control,

Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejora continua
de sus entregables.

Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de su mision y
objetivos institucionales.

Emitir directrices y lineamientos para la operatividad de las secciones bajo su
responsabilidad.

Coordinar acciones interinstitucionales de acuerdo con su competencia.

Mantener actualizado el sistema integrado de informacién del GAD Municipalidad de
Ambato.

Gestionar la elaboracion e implementacion del Plan Anual de Contratacion - PAC.

Gestionar y aprobar los procesos de contratacion pabiica, previa delegacidn.

3.2.10.1 Seccion: Contratacion Piblica

Misién: Ejecutar procesos de contratacién pdblica en cualguier modalidad para bienes, obras o

servicios incluidos los de consultoriaél ? P{
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Responsable: Especialista de Contratacion Publica.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)
c)
d)
e)

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccién.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accidn.

Ejecutar el cumplimiento del Plan Anual de Contratacion - PAC.

Gestionar el portal de compras pulblicas.

Ejecutar procesos de contratacién pliblica en la fase precontractual para bienes, obras
o servicios incluidos los de consultoria.

Administrar y custodiar los expedientes de procesos de contratacion y compras
publicas de la etapa precontractual, hasta la suscripcion de contratos.

Gestionar la finalizacion de procesos de contratacidn piblica una vez concluida la fase

contractual o de gjecucion.

Entregables:

a)
b)
c)
d)
&)

f)

informe de ejecucién de proyectos.

Informe de cumplimiento del Plan Anual de Contratacion -PAC-,
Informe de ejecucion de procesos de contratacion publica.
Expediente de procesos de contratacion publica.

Informe de seguimiento de procesos de contratacion publica.

Resolucidn administrativa de érdenes de compra.

3.2.10.2 Seccién: Revisidn Legal

Misién: Verificar la legalidad de documentos habilitantes, actos y contratos administrativos de

contratacion publica.

Responsable: Especialista de Revisién Legal.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)
c)

d

Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Direccién.

Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su ambito de accién.

Establecer la estructura de actos y/o contratos adminisirativos derivados de los
procesos de contratacion publica.

Verificar la legalidad de actos y contratos administrativos de contratacion publica.

Solicitar vy verificar documentos habilitantes, previo a la suscripcion de contratos
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administrativos.
Elaborar, legalizar y notificar los contratos administrativos de contratacién publica.
Verificar y gestionar la formalizacion de la protocolizacién de los documentos ante

notario publico.

Entregables:

aj
b}

Informe de gjecucion de proyectos.
Contratos administrativos de contratacion pablica.

3.211 Gestioén de la Secretaria de Participacion Ciudadana y Control Social

Misién: Fomentar el vinculo entre la ciudadania y gestién del GAD Municipalidad de Ambato a

través de mecanismos e instancias de participacién ciudadana y control social; formacién vy

capacitacion ciudadana.

Responsable: Secretario Ejecutivo de Participacion Ciudadana y Control Social.

Atribuciones y Responsabilidades:

a)

b)

e)

9

Asegurar el cumplimiento de leyes, reglamentos, ordenanzas, resoluciones, y demas
normativa pertinente; asi como disposiciones, recomendaciones y observaciones
emitidas por los drganos de control.

Disefiar y evaluar planes, programas y proyectos sobre la base de las politicas
territoriales e institucionales, para el aprovechamiento de recursos y la mejora continua
de sus eniregables.

Proponer proyectos normativos que contribuyan al cumplimiento de su mision y
objetivos institucionales.

Emitir directrices y lineamientos para la operatividad de las unidades bajo su
responsabilidad.

Coordinar acciones interinstitucionales de acuerdo con su competencia.

Mantener actualizado el sistema integrado de informacion del GAD Municipalidad de
Ambato.

Actuar como Secretario de la Asamblea Cantonal de Participacion Ciudadana y Control
Social, del Consejo de Planificacién Participativa y otros mecanismos en el &mbito de
sus competencias.

Certificar a participantes para mecanismos e instancias de participacion ciudadana y
control social en el ambito de sus competencias.

Gestionar el proceso de conformacion del Consejo Cantonal de Planificacion
Participativa.)’ Y’ 0{
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i) Coordinar la ejecucion de la socializacién de proyectos de ordenanzas, obras y otros.

k) Administrar el Centro Intercuitural de Formacion y Capacitacion Ciudadana.

Entregables:

a) Expedientes de las sesiones de la Asamblea Cantonal de Participacion Ciudadana y
Control Social y del Consejo de Planificacion Participativa.

b} Certificaciones y notificaciones.

c) Inventario del archivo de la Secretfaria de Participacién Ciudadana y Control Social.

d) Informe de coordinacion de socializacion de proyectos de ordenanzas, obras y otros.

e) Informes de procesos de capacitacion y formacion ciudadana.
3.2.11.1 Participacién Ciudadana y Confrol Social

Misién: Efectivizar los mecanismos e instancias de participacion ciudadana y control social
para promover el gjercicio de los derechos y la gestion democratica del GAD Municipalidad de
Ambato.

Responsable: Jefe de Participacion Ciudadana y Control Social.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por [a
Secretaria.

b) Asistir a las unidades administrativas sobre la base de su dmbito de accidn.

c) Coordinar la activacién de los mecanismos e instancias de participacién ciudadana,
control social en el &mbito de sus competencias y sus respectivos expedientes,

d) Ejecutar la socializacién de proyectos de ordenanza, obras y otros.

Entregables:

a) Informe de gjecucion de proyectos.

b) Informe de seguimiento de los mecanismos e instancias de participacion ciudadana,
control social en el ambito de sus competencias.

c) Expedientes de mecanismos e instancias de participacion ciudadana y control social en
el ambito de sus competencias.

d) Informes de las socializaciones de proyectos de ordenanza, obras y otros.
3.2.11.2 Formacidén Ciudadana

Misién: Promover procesos de formacion y capacitacién ciudadana, para fortalecer el ejercicio

de los deberes y derachos de los ciudadanos.
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Responsable: Jefe de Formacion Ciudadana.
Atribuciones y Responsabilidades:

a) Implementar proyectos, sobre la base de planes y programas definidos por la
Secretaria.

b) Asistir a fas unidades administrativas sobre la base de su &mbito de accidn.

c) Disefiar e implementar el Plan de Formacién y Capacitaciéon Ciudadana.

Entregables:

a} Informe de gjecucion de proyectos.
b) Informe de seguimiento y evaluacion del Plan de Formacion y Capacitacion Ciudadana.
¢) Informe de gjecucién del Plan de Formacion y Capacitacion Ciudadana.

Art. 15. Entidades Administrativas Desconcentradas. - El Hospital Municipal Nuestra Sefiora
de la Merced, el Consejo Municipal de Seguridad Ciudadana COMSECA, el Registro de la
Propiedad, la Unidad de Terminales y el Consejo Cantonal de Proteccién de Derechos de Ambato,
definiran su estatuto o reglamente de gestién organizacional por procesos, de acuerdo con su acto

normativo de creacion y/o funcionamiento y en correlacion con el presente estatuto organico.

Art. 16. Empresas Pihblicas. - La Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantariilado de Ambato
—-EMAPA-, Empresa Plblica Municipal Mercado Mayorista — EP-EMA- y Empresa Piblica Municipal
de Gestion Infegral de Desechos Sdlidos —-EPM-GIDSA-, en funcién de su autenomia
administrativa y el acto normaiivo de creacidn y/o funcionamiento, contardn con su respectivo

estatuto o reglamento de gestion organizacional por procesos.

Art. 17. Entidades Adscritas. - El Cuerpo de Bomberos de Ambato y el Comité Permanente de la
Fiesta de la Fruta vy de las Flores, en funcién de su autonomia administrativa y &! acto normativo de
creacidn yfo funcionamiento, contardn con su respectivo estatuto ¢ reglamento de gestidn

organizacional por procesos.

DISPOSICIONES GENERALES

Primera. - Los funcionarios y servidores de la Municipalidad de Ambato daberan sujetarse a la
jerarquia establecida en la estructura organizacional, asi como el cumplimiento de atribuciones y
responsabilidades; entregables determinados en el presente estatuto organico. Su inobservancia

sera sancionada de conformidad con las leyes y reglamentos vigentes.

Segunda. — Se precisa que los puestos: Director Musical de la Banda Municipal; y, Director Musical
de la Orquesta de Camara corresponden al nivel de Secciénk ‘% Q
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Tercera. — La Unidad de Desarrollo y Fortalecimiento Institucional sera la encargada del proceso
de levantamiento ¢ actualizacion de procesos institucionales.

Cuarta. — La méxima autoridad del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipalidad de Ambato,
designaréd a los servidores de libre nombramiento y remocidn, previo cumplimiento del perfil de
puesto definido por la Direccion de Desarrello Institucional y del Talento Humano, en funcién de la
normativa vigente aplicable y la misién, atribuciones y responsabilidades, entregables de cada
unidad administrativa.

DISPOSICION TRANSITORIA

Unica. — La Direccidn de Desarrolio institucional y del Talento Humano en el t&rmino méaximo de 60
dias, realizard: movimientos de personal como: traspascs, traslados, cambios administrativos,
cesacion de funciones, estudios, andlisis de procesos administrativos necesarios para realizar la
supresidn de puestos; y, demds ajustes pertinenies para la correcta implementacion y ejecucion de
la presente resolucion.

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica. — Derdguese de forma expresa las resoluciones administrativas: DA-20-0169 del 24 de
diciembre de 2020; DA-22-0145 del 14 de noviembre de 2022; DA-23-054 del 02 de mayo de 2023,

DISPOSICIONES FINALES

Primera. — Encéarguese la ejecucion de la presente resolucidn a las Direcciones, Secretarfas,
Coordinaciones y Unidades de! GAD Municipalidad de Ambato.

Segunda. — La presente Acto Normativo de Caracter Administrativo Interno entrara en vigencia a
partir del 1 de abril de 2024, sin perjuicio de su publicacién en la pagina Web Institucional.

Dado en Ambato, a los veinte y cinco dias del mes de marzg

Iné./l:‘i‘i;gaz;aw7 ch
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